TUI SUNEO Santa Ponsa

TekcTbT e mpeBeaeH aBToMaTH4HO ¢ Google Translator.

ETo KaKBO BY 04YakBa: CEMEUHUSAT 0J1 UHKJTY3UB X0TeJl ce Hamupa B CaHTa [IoHCa ¥ € caMo Ha HSIKOJIKO MeTpa OT IljlaXka.
BaceitnbT ofemaBa penakcupary 9acoBe. CoOOCTBEHUAT aHUMAIMOHEH EKUII Ha X0TeJIa OCUTYPsiBa 3a0aBlieHHE ChC CIIOPT U
UTPH.

BamaTa nogppwxkKa: 1udposa u TenedorHa 24/7 TUI ycnyra mioc eKCKyp30BOx,

e HamuaT MeXOyHaponeH eKUIl OT eKCKyP30BOAHU Ife BU II0CelllaBa PEIOBHO B TO3U XOTEN U € Ha Pa3I0JIoKeHUe
JIMYHO, 3a J]a OTTOBOPH Ha BCAKAKBU BBIIPOCH, [la IpefocTaBu uHGopmanus u cbBetu. Tasu TUI yciayra Moxe fa
Bapupa B 3aBUCUMOCT OT Ce30Ha. MoxeTe ja HaMepuTe Hal-HOBaTa MH(GOPMAIIKS 3a TOBa B IPUIokKeHreTo myTui,
TIpenu Ja TPBrHeTe.

e B mombiHEHWe, HAMKUST HEMCKOTOBOPSIL] KU 3a 06cykBaHe Ha KnueHTH Ha TUI e mo Bac 24 yaca B JEHOHOIIHUETO,
7 OHU B cegMullaTa NU(POBO Uype3 GYHKIMATA 3a 4aT Ha IPUIOXKeHneTo myTui, o TenedoHa u ype3 SMS.

MecTtomnonoxenue: Canta [loHca

Mecromnonoxenne u 0KonHoCcTH XoTenckuaT KoMmmiekec TUI SUNEO Santa Ponsa ce cbecTou ot mBaTa xotesna Globales
Pionero u Globales Santa Ponsa Park. HacTaussBaHeTO e B iBaTa X0TeNla. YHoOCTBaTa ¥ Ha ABaTa X0Teja MOraT fa ce
TIONI3BAT OT KNMeHTUTe. KoMIIekchbT ce HaMupa AupekTHO B CaHTa [ToHca, TOUHO B GM3HEC IIeHThpa Ha TypHUCTHYecKaTa
3oHa Canra ITonca, camo Ha okono 300 MeTpa OT mjaxa ¥ Ha 0kKoio 20 kM ot [TanMma. [TnaxsT Ha CaHTa [IoHCa e eguH OT
Ha#-moOpuTe mIaxose B MaiopKa - paBeH, ISChYEH U Ce MPOCTHPA Mpe3 Leus 3alIuB. I'pajgcku TpaHCcIopT Ha 100M.
BpeMe 3a Tpanchep: 0koso 50 MUHYTH.

MECTOIIOJIOKEeHHUE

® OT/IeJIeHO OT IIjIaxka 10 IbT
e [Inax: mojerar, oOIeCTBeH

PazcTossHus:

Jletume ITanMa me Maiiopka Ha OKOJIO 25 KM

[Tmax Ha okomo 300M

LenTsp Ha rpap [Tanmma me Matiopka Ha 0Komo 20 KM
LlernTsp Ha rpan Caxra ITorca Ha okono 500 m

BamieTo HacTaHsgBaHe IIpefqara:
e TUI roctu OT pa3nu4yHU CTPaHU
ToBa npepara BallleTO HaCTaHSIBaHE

I'papcku aHbK/€KO NaHBK/TYPUCTUYECKY NAaHBK Ce 3alljlallia Ha MICTO
XoTer 3a Hemylmayu

peLienuus

BOWTAM

CnpHYEBa Tepaca

Oacevnu: 2

Baceii: BbHIIIEH

IeTcku OacedH: HHTETpUPaH NeTCKu/0e0erky 6aceiin

Pepmunia Mara3suHu

Hutepret: WLAN/WiFi, B nenus xoten (ChopbKeHue): 6€3MIaTHO
Haunuu Ha nnamane: TUI Card / VISA, MasterCard

KoHbepeHTHN CHOPBKEHUS: KITUMAaTU3UPAHU 3aCeNaTe/IHH 3ajld, ECTECTBEHA CBETIIMHA
Bpoii crpagu: 2, eTaxu: 5, cTau: 588

Kareropus Ha cTpaHaTa: 4 3Be304

XpaHa ¥ HallUTKH: XpaHa U HalluTKA



e OTKpuiiTe cBeTOBHaTa KynuHapus! Mentoto Ha WorldCuisine e cBexXo 1 pa3Hoo0pa3HO - Ipefiara UCTUHCKO
YOOBOJICTBHE, OT MeXKIYHAPOOHY CIELNaIUTETH OO PETHOHANHA KyXHs, OT 6apOeKio [0 yOK, OT macTa ¥ aHTUIACTH
IO canaTa.

XpaHa U HaIuTKY Barmeto HacTaHsIBaHe IIpenjara CIeoHUuTe OIIUYU 3a XPaHeHe:

o All Inclusive: 3akycka, 0051, Beueps, IeKU 3aKyCKU, U30paHu 0e3aIKOXOJIHY HAUTKY, U30paHu HAIlMOHAIHU
ANKOXOJTHY HATIUTKH, cliefo0enHo Kade/da

OnucaHue Ha KEeThPHUHT IPEeIOoXKEeHUATa:

e 3akycka: 7:45 - 10:30 4., 6710k Maca

e O6sm: 13:00 - 15:00 4., 6710k Maca

e Beueps: 18:45 - 21:30 4., 6710k Maca

e 3akycku: 10:00 u., Bkmouenu B All Inclusive

e OcHOBeH pecTopaHT: KyxHs: pernoHanHa, 6e3rIyTeHOBH SICTUS, BETETaPUAHCKH SICTHS, CTOJI 3a XpPaHEHe
e Bapose u gpyru: 3

e 11061 Oap

e Bap Ha oTkpuT GacerH

o CHuek bap INunapus

Cnopt u dpuTHeEC:

e Ctpenba ¢ mbK, GyTOOMI, Bonendon

Pa3Bneuenus:

o TIpe3 meHs pa3NMYHM CIIOPTHU JEeWHOCTH OCUTYPSIBAT 3abaBeHue u pa3Hoobpa3ue; BeuepHU pa3BledyeHus MOHE Ba
TbTU CEOMHUYHO, BKITIOYUTETHO UHTEPAKTHUBHY III0Y ITPOTPaMu U [Ip.

e 3a Hali-MaJIKUTe MMa [eTCKa IUiolagka SuneoPlay u/unu BofieH mapkK/mynBepu3aTop. TyK MUHU-OTIIYCKapUTE MOTaT
Oa M3MyCHAT 1aparTa, fa UI'PasT C MaMa ¥ TaTKO U fa ce 3a0aBysgBaT MHOTO 3aeHO

PazBneuenue

e aHUMAaNus ¥ 3abaBiIeHue

e AHMMAIWs 32 Bb3PACTHHU: BCEKH IeH
e Meka aHHMAIHs: eXeTHEeBHO

® TAHIIOBU BEYEPH

3a mema: 3a ceMenCcTBa

e JleTcku GacelH: MHTErpuUpaH AeTcKu/0ebemrku Gacein

BEBETA

® BHCOK CTOJI

HOELIA

e JleTcKa pa3BieKaTejIHa IIporpaMa: oT 2 1o 12 roguHu, exXeqHeBHO
e MHHHU JHCKOTEKa

ETo Kak XuBeere:

. J_'LBOI;IHI/I YACA (DZX1), nBo¥iHa cTast, mpubmu3uTtenso 12 M2, mocimeneH mbieH peMoHT npe3 2016 r., o6 6poii
CTau B TO3M THII CTas: 1, CIIEMHOTO pa3mosioxkeHue: 1 cuamnmus, 2 eJUHUYHY JIeTTa, JeTCKO Jerno: 6e3 Takca,



HeoOxofKMMa e 3asBKa, KIMMATHK : IIeHTPAHO KOHTPOJIUPaH, TOA: TepaKoTa, cerd: cpelny nemno3ur, TenedoH,
unTepHeT: WLAN/WiFi: 6e3mIaTHO, TeIeBU30p: IIIOCHK eKPaH, CaTeNIuTHA TeJIeBU3Us, BaHa WU AYII, TOAETHa,
cemoap, 6anKoOH: C MecTa 3a CsmaHe

OAMUITHA CTA4 (FZX1), damunna crtasi, mpubnmusautento 32 M2, o611 6poi cTaud B TO3W THUII CTas: 2,
pasmnpefeneHre, KaKTo CeBa: ChCTOSINA Ce OT 2 IBOMHM CTau C e[Ha BpaTa, 4 eIMHUYHY Jiera, 6ebelika Kolapa:
TIpY IIOMCKBaHe, KIMMaTHK KJIMMATHK: IIeHTPaIHO KOHTPOIUPaH, celd: Cpelly femno3uT, TenedoH, UHTEPHET:
WLAN/WiFi: 6e3maTHO, TeIeBU30p: IJIOCHK €KPaH, CaTeIuTHA TEJEBU3Us, AYII, TOAJIETHA, Cemoap, 6aaKoH: ¢
MecCTa 3a csfaHe

DOUBLE STD (MAX 4) (DZX2), nBoiiHa cTas, 0Kono 12 M2, o611 6po¥t cTad B TO3U THUII CTast: 1, KAKTO ClleBa:
KOMOMHMpPaHa BCeKMOHEBHA/CIIaH, 2 efUHUYHY JieTna, 1 pasreraTeneH auBaH (180x90 cm), 6ebelrko nero:
He0o0XOOMMO € 3aMTBaHe, KIIUMATHUK: C IIEHTPAJTHO YIIPaBlIeHne, Cefd: Cpelty Aemo3uT, TenedoH, HHTEPHET:
WLAN/WiFi: 6e3maTHO, TeIEBU30D: IJIOCHK €KPaH, CaTeITHA TEJIEeBU3Us, BaHa WU OYIl, TOAJIETHA, CEIoap,
0alKOH: C MecTa 3a CsfaHe

Ycro#unBocT: MHGOPManus OTHOCHO MEPKHUTE 32 YCTOMYMBOCT B IECTUHALUSATA U HACTAHSBAHETO B OOIIHOCTTA

VIMOTHT IOOKPENS MECTHY 01arOTBOPUTEITHY OPraHU3aIy UK 00IIeCTBEHN ChOUTHS (Hamp. Ype3 GpuHaHCOBU
OapeHusi, CIIOHCOPCTBA UM JapeHus B HaTypa)

[MputoTsT paboTu ¢ 06pa3oBaTeNHN OpraHKU3aluy, 3a fa IIOMOTHe Ha MJIafiuTe Xopa fa NPURobuAT yMeHUITa U
yBEPEHOCTTa, OT KOUTO Ce HyXK[AasT 3a paboTa.

HIMOTBHT IpPefocTaBs Ha TOCTUTE HHGOPMAIIKS 3a MECTHUTE EKOCUCTEMHU, HACJIECTBO U KYNITYPa, KAKTO ¥ eTUKETa
Ha IIOCETUTEJIUTE.

Ha rocture ce mpennaraT o6UKOIKY U OEeMHOCTH, OPraHU3UpaHU OT MECTHU BOJa4Yll ¥ KOMIIaHUHU.

WMoTBT mpepyiara pegoBHO o0y4eHre Ha eKUIla OT IEPCOHAT 3a TOBA KaK Te MOraT fa OOIPUHecaT 3a II0-
YCTOWYMBOTO Pa3BUTHE Ha UMOTA.

BHOpa3H006pa3He " eKoCucTteMa

HNMoTBT IIpeaara BejoCUIiegu moa HaeM.
HUMmoThT IIpeanara eJIeKTpu4eCKu BeJIOCUIlequ Ioa HaeM.
B uMoTa “Ma 3eeHH IIJIOMM KaTo l"paJII/IHI/I/HOKpI/IBHI/I rpaguHu.

eHeprus

e VMOTBT Inpeanara 3apsagHu CTaHIOUU 3a €JIEKTPUYECKHU aBTOMOOMIIH.

HacransiBaHeTo reHepupa co6cTBeHa Bh300HOBsSIEMa eHeprus (Halmp. Ype3 U3I0JI3BaHe Ha CIIbHYEBa TOIIMHHA
eHeprus, BATHP, POTOBOITANYHA €HEPTUs UK OroMaca).

CrauTe 3a TOCTH UMAT €HEPrOCIeCTABAIN KITI0YOBe (Hamp. KOHTPOJIUPAHO eIeKTPUYECTBO C KapTa Ha CTasTa).
LED ocBeTneHueTo ce U3M03Ba Hali-Manko 80% B TOCTUTE U 00IIECTBEHUTE 30HHU.

B umoTa e BHe[IpeHa CUCTeMA 3a eHEPTUeH UM €KOJIOTUYeH MEHUIKMbBHT.

[Ipennarat ce BeraH SICTHS.

[Ipennarat ce BereTapuaHCKU SICTHUS.

WIMOTBT UMa MONMUTHKA 3a XPAHUTENIHU OTIIaAbIM, KOSITO BKITIOYBA 00yUeHue, IpeloTBpaTsBaHe, HaMallsBaHe,
peLuKNIupaHe ¥ U3XBbPJISHE Ha XPAaHUTENTHU OTIaIbIH.

Bcuuku mpo3opiiy Ha X0Tesa ca C IBOeH CTHKIIOMAKET.

OTnagbiu

Ko3meTuuHMUTE NMPOAYKTY U MPOAYKTUTE 3@ INUHA XUTHEHA, NIpefjlaraHy Ha TOCTUTE, He ChAbPKAT TECTOBE BHPXY
JKMBOTHU ¥ MUKPOIIJTaCTMAaca.

EmHOKpaTHHTE MIaCTMACOBY TOAJETHU IPUHAMJIEXKHOCTH Ie 6bIaT 3aMeHeHH C J03aTop.

HWIMOTBT Cu IIOCTaBS LIeNIM 3a HaMaJiIBaHe Ha XPaHUTETHUTE OTHIaIbIId.

He ce mpepmmaraT eqHOKPATHY IIaCTMACOBY OBPKANKH 3a KOKTEHIIH.

He ce mpeparaT miacTMacoBH ClIaMKHU 3a eIHOKpaTHa ynoTpeoa.

He ce mpeparat miacTMacoBH OYTHIIKY 3a eJHOKpaTHa yrmoTpeba.

VIMOTBHT MMa IIJIaH 3a PelMKIupaHe (Hamp. B CTau 3a FOCTH, O0IIM YacTH, KyXHS) 3a Hal-MaJIKO YeTHPH BUAA
OTHagbIM (CTHKIIO, XapTHs, IIJlacTMaca, OpraHuYHu).

HIMOTBT pa3mojiara ¢ yally 3a MHOTOKpaTHa yrmoTpefa (BMeCTO Jallly 3a eHHOKpaTHa yrnoTpeba).

ViMOoTBT pa3nojiara chC ChI0BE 3a MHOTOKpaTHa yroTpeda (3aMecTBallli Ch0Be 3a efHOKPaTHa yroTpeba).
HWIMOTBT € MHCTaIMpall CTAaHIIMY 3a 3apeXkaaHe C Boja ¥ IIpPefJiara Ha TOCTUTE [a I'M U3II0JI3BAaT BMECTO IIJITaCTMaCOBH



OyTHUNIKHY 3a eTHOKpaTHa yrnoTtpeba.

BOJA

e VIMOTHT ympaBiisiBa CBOUTE rPaiHMU 110 e(peKTUBEH HauWH, 3a la HaMaJld K3I10jI3BaHeTOo Ha Boja (HAIp. MECTHH UK
YCTOWMYMBH Ha CyIa PaCTEHUSs, IIONIMBaHe HA TPAfUHUTe [IPe3 HOIITa U T.H.).

[NepanHsiTa Ha UMOTa OCUTYpsiBa epeKTUBHO TOTpebieH e, 3a Ja ce u3berne 3arybaTa Ha BOfa.

[TouncTBaHETO Ha CTAWTE He e 3aAbJIXKUTEIHO (HAIp. CMsIHATA Ha CHalHO 6eJlho € HaMaJleHa).

WMOTBT €KCIIJIoaTHpa U TOYUCTBA ITYBHUTE CH OaceiHu 110 HAaYWH, KOWTO HaMallsBa 3arybaTa Ha Bofa.

VIMOTBT U3M0JI3Ba CAMO TOAJIETHU C BOLOCIECTSBAI0 IPOMUBAHE.

XoTenbT HaChpUyaBa FOCTUTE [a U3MONI3BAT TOBTOPHO KBPIIUTE.

Apyrn

e CoOCTBEHOCTTa M3TOTBS TOOUIIEH JOK/IA[ 3@ YCTONYMBOCT, KOKTO (e MyONUYHO HOCTBIIEH ¥) II0KAa3Ba HAlIpeObKa My
KBM IIEeJIUTEe.

Bammre npenumcTBa: Monsi, 06bpHeTe BHUMaHue! B ciaydail Ha makeTHa 00MKOJIKA C MEKAYHAPOLEH I0JIeT, GUIeTHT 3a
BJIAK [0 IIOJIET 3a JIETUIATa Ha 3aMuHaBaHe B ['epmanus (1 EuroAirport Basel) moxe ma 0bIe pe3epBupaH 0e3MIaTHO.
BumneTsT 3a Blak A0 MOJET He e BaJlufieH 3a:

PesepBupaHe Ha 4uCTa MOIETHA YCIIYTa,

pe3epBanus Ha X0TeJcKa yciyra 6e3 moner,

PesepBanus Ha ycnyru (Hamp. XoTelnl, eKCKyp3UH UK Kojla I0f HaeM) C OTHEeIHO Pe3epBUpPaH MoeT

PesepBupane Ha bTyBaHe ¢ ltur (TyK GUIETHT 3a BIIAK [0 [IOJIET MOXKE Jia Ce Pe3epBUpa CPeIy 3allallaHe)
[TpTyBaHE OT TepMaHCKUTE U3XONHHU JIETUIA [0 AeCcTUHalMOHHUTe eTulia EuroAirport Basel u Salzburg, kakto u
BBTPEILIHO IbTYBaHe

e 3aMuHaBaHUSA OT YyXKIECTPaHHMU JIETHIIA, JOPHU U 3a BHTPELIHNUI repMaHCKU MaplIpyT J0 FpaHUIlaTa

3a roctu Ha TUI Deutschland, mpucturamu ot uyxk06uHa, GUIETHT 3a BNIAK [0 MOJIET OT TPAHHUIATa B I'epMaHus e BalufeH
3a 3aMMHABaHUs OT HEMCKH JeTuina. KoraTo pe3epBupare makeTHa 00HMKOIKa OHIANH, OUIETHT 3a BIAK [0 MOJIET Bede €
BK/IIOUeH. BUnmeTsT 3a BiIaK [0 MONET e ChTpyauudecTBo ¢ Deutsche Bahn AG.

[ToBeue uHGpOpPMaLKS MOXKeETe la HAMEPUTE Ha

e B MHOro X0Tenu MOTaT fia Ce pe3epBUpar 4acTHH TpaHchepu. C U3KIoYeHNe Ha MHOUBULYaTHUTE Pe3epBalui

e TypHUCTHYECKHUTE eKCIEPTH ca Ha pasnoyioxkeHue 24 yaca B JeHOHOIINETO 10 BpeMe Ha BalllaTa BaKaHUIUS (JIMYHO,
110 TesieOH UM UMENTT).

o Komnu nog Haem ot TUI CARS morar fa 6b0aT pe3epBUpaHy B MHOTO JeCTHHAINHU.

OTcTbnKa 3a paHHO 3anucBaHe: [1pu pesepsanusg ot 13.08.25 mo 13.10.25 cnectsBaTte 10% Ha YoBeK/HOIIyBKa (BalUgHO 3a
npectoi ot 01.04.26 mo 31.10.26, camo 3a all inclusive, 3a FZX1, DZX1 u DZX2, 3a npecToii fo 365 HOIIYBKH).

3a pe3epBauuy, HanpaseHu Mexnay 14.10.25 u 18.11.25, cectsiBaTe 0% Ha 40BEK/HOIIYBKA (BaJIMOHO 3a IPECTON MeXOY
21.06.26 1 14.09.26, camo 3a all inclusive, 3a FZX1, DZX1 u DZX2, 3a npecto# 0o 365 HOLTYBKH).

3a pe3epBauuu, HanpaBeHu Mexay 14.10.25 u 18.11.25, cnectaBaTe 10% Ha 40BEK/HOIIYBKa (BalIUgHO 3a IPECTOU OT
1.4.26 mo 31.10.26, camo 3a all inclusive, 3a FZX1, DZX1 u DZX2, 3a npecToi 1o 365 HOIIYBKH).

3a pe3epBauuy, HampaseHu Mexny 19.11.25 u 15.02.26, cnectsaBaTe 10% Ha Y0BEK/HOIIyBKa (BaJIMOHO 3@ IPECTOH OT
01.04.26 mo 31.10.26, camo 3a all inclusive, 3a FZX1, DZX1 u DZX2, 3a npectoil £0 365 HOIIYBKH).

OtcThIKa 3a paHHO pe3epBupane: 3a npecto oT 15.09.26 go 30.10.26 cnectsBate 0% Ha 40BeK/HOIIyBKa (BaxKu caMo 3a
all inclusive, 3a FZX1, DZX1 u DZX2, 3a npecToi o 365 HOIIyBKY, 3a pe3epBauuu oT 14.10.25 mo 18.11.25).

3a npecroii oT 1.5.26 mo 20.6.26 cnectsiBate 0% Ha YoBeK/HOIIyBKa (Baxu caMo 3a all inclusive, 3a FZX1, DZX1 u DZX2, 3a
npecTtoll fo 365 HOmYBKY, 3a pe3epBauuu oT 14.10.25 go 18.11.25).

OombmauTenHa uHGopMarms: 3abenexka
e B crauTe HAMa XTagUIIHAUILY, HO CE IIPENJIAraT OXIaJUTely CPEIy 3aljlallaHe.

MHUHUMAaJeH IPecToi
TypI/ICTI/ILIeCKI/I OaHBK BaneapCKHTe OCTPOBH IIOHACTOAIIEM HAYHUCIIABAT TYPDUCTUYECKHU NAaHBK Ha YOBEK Haa 16-1“OJZ[I/IH.IHa
BB3PaCT Ha [eH, KOUTO Ce 3amalla Ha MICTO B X0TeJla, HacTaHsABaHe:

e oT xoTen# 4,5 3Be3u, BaKaHIIMOHHY anapTaMeHTH (4 kimova) = 4,40 EUR, aucek ce3on 1,10 EUR
e oT x0Ten# 3,5 3Be3[M, BaKaHIIMOHHY anapTaMeHTH (3 kimovya) = 3,00 EUR, mucek ce3on 0,75 EUR
e 1-3 3Be3HU XOTENIM, BAKAHIIMOHHY anapTaMeHTH (1-3 Kiro4a), BAKaHIIMOHHY UMOTH IO HaeM: GUHKH, KBIIH,



CEeJICKM XOTEeJH, arpoTypU3bM, XaHoBe, Kpyu3nu Kopabu = 2,00 EUR, cnab ce3on 0,50 EUR
e XocTen, KBIIU 3a TOCTH, XocTenu, KbMnuHra = 1,00 eBpo, cmab ce3on 0,25 eBpo

N3kmoueHus:

e Ot 9 meH IpecTol B ChIaTa KBapTUpa, CyMarta ce HaMmanssa ¢ 50%.
o [IBTHUIIUTE, YUUTO KPYU3HU KOpabu UMAaT OCHOBHO IIPUCTaHUIIe Ha baneapckuTe 0CTPOBY, ca 0CBOOOIEHH OT
OaHBK.

ChbBeTH:

e Bucoxk ce3on = 01.5.-31.10., HucwvK ce3oH = 01.11.-30.04.

e 3Be3[UTE Ce OTHACST 3a ChOTBETHATA KaTeropus obpxkKaga, KOSITO MOXKe [a Ce pa3juyaBa oT Kateropusra TUI B
OTHEJIHU CIIy4au.

e Bcuuku nocouenu 1enu nmoc 10% OOC.

Hudopmanus 3a pesepsarms: MHdopMams 3a 3aeTocT Ha 6ebeTa (DZX1, FZX1 u DZX2): BebeTa ce momycKaT B cTasiTa B
PaMKHUTE Ha MaKCHUMaJIHUSA KallallUTET.

H3uckBanus 3a Bnu3aHe Mcnauus:
PeiiTuHT: 8266

ITpegumcTBa Ha TUI: He3zaBucumo ganu u3bupate TUI makeTHO TbTyBaHe, TOUKWBKA B XOTEN ChC COOCTBEHO IIbTyBaHe, KOja
107 HaeM, KeMIIep UJIH ABYIIOCOYHO ITBTYBaHE - Ile Ce HaclafuTe Ha MHOTO IPeOUMCTBa, Hamp. b. Tu4Ha umm
mynrtuMenuiida TUI mopgpbkKa 110 BCAKO BpeMe Ha HeMCKY e3UK 3a BBIIPOCH U IPUTECHEHUSI OTHOCHO BallleTO I'bTYBaHe,
KaKTO ¥ OTHOCHO MECTHUTE ¥ KYJITYPHHU YCJIOBUS Ha BalllaTa BaKaHIMOHHA NeCTUHAIUA, Bl HH(GOpPMaluOHEH IopTal
myTui c IeHHN 3HaHUS 3a IbTYBAHETO 3a BalllaTa BaKaHUXS, OUTHATANeH IbTeBOJUTEI, KaKTo U SMS acucTeHT u
mpodecrOHAHO yIIpaBlleHNe Ha KPU3HY 3a BameTo 6e30acHO IbTYBaHe.

OCHOBHHY XapaKTePUCTUKY Ha BAIlKsS XOTelN: YI00CTBa

I'pamcky maHBK/EKO JaHbK/TYPUCTUYECKHU MaHBK Ce 3alialla Ha MsICTO
XoTen 3a HemyImayu

Baceiiun: 2 (baceiin / meTcku 6aceiH)

Wutepret: WLAN/WiFi, B nenus xoten (ChopbxKeHUe): 6€3MIaTHO
Hauwnayu Ha nnamase: TUI Card / VISA, MasterCard

Kateropus Ha cTpaHata: 4 3Be30u

MecTononoxenue U pa3CTOTHUE

Jletume ITanMa me MaiiopKa Ha OKOJIO 25 KM

[Tnax Ha okojo 300M

UenTsp Ha rpap [lanma me Matiopka Ha oko1o 20 KM
Lentsp Ha rpap CanTta IToHca Ha oKomo 500 M
OTIEeJIeHO OT IJIaXKa IO IhT

[Tnax: monerat, o6IIECTBEH

Ia SioaT U MHUST

o Hamutku: n30paHu 6e3a7KOX0IHY HaIuTKK (BKmoueHu ¢: All Inclusive), n30paHu HaIlMOHAIHY aJIKOXOTHHM HAIIUTKH
(Bxmouenu c: All Inclusive)
® OCHOBEH PECTOpPaHT

3abesekKa 3a X0pa C HaMajleHa OOBUAKHOCT: T0o31 IPOAYKT 0OMKHOBEHO € TIOAXOMSI 3a X0pa C HaMajleHa MOOBUXKHOCT.
Mogs, momuTaiTe Bamus 0QUC 3a Pe3epBaliy fajld OTTOBaps Ha BAIKWTE WHAUBUAYAIHU HYKOK!

Wudopmanus koM 17 centemspu 2025 T.

Moxe fa ce pe3epBupa camo 3a nbTyBaHus ot 1 ampun 2020 1. go 1 HoemBpu 2026 T.



OpHTHHaJIHaTa BepCHusi Ha TEKCTa € Ha HEMCKH €3HK.

Das erwartet Sie: Das familienfreundliche All Inclusive Hotel befindet sich in Santa Ponsa und ist nur wenige Meter
vom Strand entfernt. Erholsame Stunden verspricht der Pool. Fir Unterhaltung bei Sport und Spiel sorgt das hoteleigene
Animationsteam.

Thre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service plus Reiseleiter

e Unser internationales Reiseleiter Team besucht Sie regelmafSig in diesem Hotel und steht Ihnen fiir alle Fragen,
Informationen und Tipps personlich zur Verfugung. Dieser TUI Service kann je nach Saison variieren. In der myTui
App finden Sie dazu vor der Abreise die aktuelle Information.

e Zusatzlich ist unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital tiber die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS fiir Sie da.

Lage: Ort Santa Ponsa

Lage & Umgebung Bei der Hotelanlage TUI SUNEO Santa Ponsa handelt es sich um die beiden Hotels Globales Pionero
und Globales Santa Ponsa Park. Die Unterbringung erfolgt in beiden Hotels. Die Einrichtungen beider Hotels konnen von
den Kunden genutzt werden. Die Anlage ist direkt in Santa Ponsa gelegen, direkt im Geschéaftszentrum des
Fremdenverkehrsgebiets Santa Ponsa, nur ca. 300 Meter vom Strand und etwa 20 km von Palma entfernt. Der Strand von
Santa Ponsa zahlt zu den besten Stranden Mallorcas - flach, sandig und erstreckt sich iiber die ganze Bucht. Offentliche
Verkehrsmittel in ca. 100 m Entfernung. Transferzeit: ca. 50 Minuten.

Lage

e durch StrafSe vom Strand getrennt
e Strand: flach abfallend, 6ffentlich

Entfernungen:

Flughafen Palma de Mallorca ca. 25 km

Strand ca. 300 m

Stadtzentrum/Ortszentrum Palma de Mallorca ca. 20 km
Stadtzentrum/Ortszentrum Santa Ponsa ca. 500 m

Das bietet Thre Unterkunft:
e TUI Gaste aus verschiedenen Landern

Das bietet Ihre Unterkunft

e Kurtaxe/Okotaxe/Touristensteuer zahlbar vor Ort

e Nichtraucherhotel

e Rezeption

o Lift

e Sonnenterrasse

e Pools: 2

e Pool: Outdoor

e Kinderpool: integrierter Kinder/Babypool

e Ladenzeile

e Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebihr
e Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard

e Tagungseinrichtungen: klimatisierte Tagungsraume, Tageslicht
e Gebaudeanzahl: 2, Etagen: 5, Zimmer: 588

e Landeskategorie: 4 Sterne

Essen & Trinken: Essen & Trinken

e Kulinarisch die Welt entdecken! Das Speisenangebot der WorldCuisine ist frisch und vielfaltig - es bietet von
internationalen Spezialitaten bis zu regionaler Kiiche, von Barbecue bis Wok, von Pasta und Antipasti bis Salat



Genuss pur.
Essen & Trinken Thre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

o All inclusive: Frihstiick, Mittagessen, Abendessen, Snacks, ausgewahlte nicht alkoholische Getranke, ausgewahlte
nationale alkoholische Getranke, Kaffee/Tee am Nachmittag

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

Frihstiick: 07:45 Uhr - 10:30 Uhr, Buffet

Mittagessen: 13:00 Uhr - 15:00 Uhr, Buffet

Abendessen: 18:45 Uhr - 21:30 Uhr, Buffet

Snacks: 22:00 Uhr - 00:00 Uhr, bei All Inclusive inklusive

Hauptrestaurant: Kiiche: regional, glutenfreie Gerichte, vegetarische Gerichte, Kinderhochstuhl
Bars & mehr: 3

Salonbar

Poolbar Outdoor

Snack Bar ,Pizzeria”

Sport & Fitness:

e BogenschiefSen, Fultball, Volleyball

Unterhaltung:

e Tagsiiber sorgen verschiedene Sportangebote fiir Spall und Abwechslung; Abendentertainment mind. 2x pro Woche
u.a. mit interaktiven Spielshows etc.

e Fir die Kleinsten gibt es einen SuneoPlay Kinderspielbereich und/oder einen Splash Park/Spray Pool. Hier konnen
sich Mini-Urlauber austoben, mit Mama und Papa spielen und gemeinsam viel Spafs haben

Unterhaltung

Animation & Unterhaltung
Erwachsenenanimation: taglich
Softanimation: taglich
Tanzabende

Fir Kinder: Fur Familien

¢ Kinderpool: integrierter Kinder/Babypool

BABYS
e Kinderhochstuhl

KINDER

e Kinderanimation: von 2 Jahre bis 12 Jahre, taglich
e Minidisco

So wohnen Sie:

e DOUBLE STD. (DZX1), Doppelzimmer, ca. 12 m?, letzte Komplettrenovierung 2016, Gesamtanzahl der Radume in
diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 2 Einzelbetten, Babybett: ohne Gebiihr, Anfrage
notwendig, Klimaanlage: zentral gesteuert, Fullboden: Fliesenboden, Safe: gegen Kaution, Telefon, Internet:
WLAN/WiFi: ohne Gebthr, Fernseher: Flatscreen, Sat-TV, Badewanne oder Dusche, WC, Fohn, Balkon: mit



Sitzgelegenheit

e FAMILY ROOM (FZX1), Familienzimmer, ca. 32 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 2, Aufteilung
wie folgt: bestehend aus 2 Doppelzimmern mit Verbindungstiir, 4 Einzelbetten, Babybett: Anfrage notwendig,
Klimaanlage: zentral gesteuert, Safe: gegen Kaution, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher:
Flatscreen, Sat-TV, Dusche, WC, Fohn, Balkon: mit Sitzgelegenheit

e DOUBLE STD (MAX 4) (DZX2), Doppelzimmer, ca. 12 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1,
Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 2 Einzelbetten, 1 Schlafsofa (180x90cm), Babybett:
Anfrage notwendig, Klimaanlage: zentral gesteuert, Safe: gegen Kaution, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne
Gebiihr, Fernseher: Flatscreen, Sat-TV, Badewanne oder Dusche, WC, Fohn, Balkon: mit Sitzgelegenheit

Nachhaltigkeit: Informationen zu Nachhaltigkeitsmafnahmen in der Unterkunft Destination & Gemeinschaft

¢ Die Unterkunft unterstiitzt lokale Wohltatigkeitsorganisationen oder Gemeindeveranstaltungen (z.B. durch
finanzielle Spenden, Sponsoring oder Sachspenden)

¢ Die Unterkunft arbeitet mit Bildungsorganisationen zusammen, um junge Menschen dabei zu unterstiitzen, die
Fahigkeiten und das Selbstvertrauen zu erlangen, die sie fiir eine Beschaftigung benétigen.

¢ Die Unterkunft versorgt Gaste mit Informationen iiber lokale Okosysteme, kulturelles Erbe und Kultur sowie
Besucheretikette.

¢ Den Gasten werden Touren und Aktivitaten angeboten, die von lokalen Reiseleitern und Unternehmen organisiert
werden.

e Die Unterkunft bietet dem Mitarbeiter-Team regelmaRige Schulungen dartiber an, wie sie zu einem nachhaltigeren
Betrieb der Unterkunft beitragen konnen.

Biodiversitat & Okosystem

e Die Unterkunft bietet einen Fahrradverleih.
e Die Unterkunft bietet einen E-Bike-Verleih.
e Es befinden sich Griinflachen wie Garten/Dachgarten auf dem Grundstiick.

Energie

¢ Die Unterkunft bietet Ladestationen fiir Elektroautos.

Die Unterkunft erzeugt ihre eigene erneuerbare Energie (z.B. durch die Nutzung von Solarthermie, Wind,
Photovoltaik oder Biomasse).

Gastezimmer verfiigen Uber Energiesparschalter (z.B. gesteuerter Strom mit Zimmerkarte).
LED-Beleuchtung wird zu mindestens 80% in den Gaste- und offentlichen Bereichen verwendet.

Die Unterkunft hat ein Energie- oder Umweltmanagementsystem implementiert.

Vegane Speisen werden angeboten.

Vegetarische Speisen werden angeboten.

Die Unterkunft verfligt iilber eine Lebensmittelabfallpolitik, die Aufklarung, Vermeidung, Reduzierung, Recycling
und Entsorgung von Lebensmittelabfallen umfasst.

o Alle Hotelfenster sind doppelt verglast.

Abfall

e Kosmetik- und Korperpflegeprodukte, die den Gasten angeboten werden, sind frei von Tierversuchen und

Mikroplastik.

Einweg-Toilettenartikel aus Plastik werden durch einen Spender ersetzt.

Die Unterkunft setzt sich Ziele um Lebensmittelverschwendung zu reduzieren.

Einweg-Cocktail-Rithrer aus Plastik werden nicht angeboten.

Einweg-Plastikstrohhalme werden nicht angeboten.

Einweg-Getrankeflaschen aus Plastik werden nicht angeboten.

Die Unterkunft verfligt tiber einen Recyclingplan (z.B. in Gastezimmern, Gemeinschaftsbereichen, Kiiche) fir

mindestens vier Abfallarten (Glas, Papier, Kunststoff, Bio).

Die Unterkunft verfiigt iber wiederverwendbare Becher (anstelle von Einwegbechern).

e Die Unterkunft verfiigt iber wiederverwendbares Geschirr (ersetzt Einweggeschirr).

e Die Unterkunft hat Wassernachfillstationen installiert und bietet den Gasten an, diese anstelle von Einweg-
Plastikwasserflaschen zu verwenden.

Wasser



e Die Unterkunft betreibt ihre Garten auf eine effiziente Weise, um den Wasserverbrauch zu reduzieren (z.B.
heimische oder dirreresistente Pflanzen, Bewasserung der Garten wahrend der Nacht usw.).

Die Unterkunftswascherei sorgt fiir einen effizienten Verbrauch, um Wasserverschwendung zu vermeiden.
Zimmerreinigung ist optional wahlbar (z.B. Bettwaschewechsel wird reduziert).

Die Unterkunft betreibt und reinigt seine Swimmingpools so, dass Wasserverschwendung reduziert wird.
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Toilettenspiilungen.

Die Unterkunft empfiehlt den Gasten die Wiederverwendung von Handtiichern.

Sonstige

e Die Unterkunft erstellt einen jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht, der (6ffentlich zuganglich ist und) ihre Fortschritte
im Hinblick auf die Zielvorgaben aufzeigt.

Thre Vorteile: Bitte beachten Sie! Bei einer Paketreise mit internationalem Flug ist das Zug zum Flug Ticket fiir
Abflughafen in Deutschland (und dem EuroAirport Basel) kostenfrei zubuchbar.
Das Zug zum Flug Ticket gilt nicht bei:

Buchung einer reinen Flugleistung,

Buchung einer Hotelleistung ohne Flug,

Buchung von Leistungen (z.B. Hotel, Ausfliige oder Mietwagen) mit einem separat dazu gebuchten Flug
Buchung einer Reise mit ltur (hier kann das Zug zum Flug Ticket geblihrenpflichtig dazu gebucht werden)
Reisen von deutschen Abflughafen zu den Zielflughafen EuroAirport Basel und Salzburg sowie innerdeutschen
Flugreisen

o Abfliige von auslandischen Flughafen, auch nicht fiir die innerdeutsche Strecke bis zur Grenze

Fiir aus dem Ausland anreisende TUI Deutschland Gaste gilt fiir Abfliige ab deutschen Flughafen das Zug zum Flug Ticket
ab der Grenze innerhalb Deutschlands. Bei Buchung einer Paketreise im Internet ist das Zug zum Flug Ticket bereits
inkludiert. Das Zug zum Flug Ticket ist eine Kooperation mit der Deutschen Bahn AG.

Mehr Informationen finden Sie auf http://www.tui.com/service-kontakt/zug-zum-flug/.

e Privattransfer ist bei vielen Hotels zubuchbar. Ausgenommen bei Individuell-Buchungen
e Reiseexperten sind wahrend Thres Urlaubs 24 Stunden (am Tag personlich, telefonisch oder per E-Mail) erreichbar.
e Mietwagen von TUI CARS sind in vielen Zielgebieten zubuchbar.

Frithbucher Bei Buchung ab 13.8.25-13.10.25 sparen Sie pro Person/Nacht 10% (gilt fiir Aufenthalt 1.4.26-31.10.26, nur
fur All inclusive, fur FZX1, DZX1 und DZX2, bei Aufenthalt bis 365 Nachte).

Bei Buchung ab 14.10.25-18.11.25 sparen Sie pro Person/Nacht 0% (gilt fiir Aufenthalt 21.6.26-14.9.26, nur fiir All
inclusive, fir FZX1, DZX1 und DZX2, bei Aufenthalt bis 365 Néachte).

Bei Buchung ab 14.10.25-18.11.25 sparen Sie pro Person/Nacht 10% (gilt fiir Aufenthalt 1.4.26-31.10.26, nur fur All
inclusive, fir FZX1, DZX1 und DZX2, bei Aufenthalt bis 365 Nachte).

Bei Buchung ab 19.11.25-15.2.26 sparen Sie pro Person/Nacht 10% (gilt fiir Aufenthalt 1.4.26-31.10.26, nur fiir All
inclusive, fiir FZX1, DZX1 und DZX2, bei Aufenthalt bis 365 Nachte).

Terminabschlag Fir Aufenthalt 15.9.26-30.10.26 sparen Sie pro Person/Nacht 0% (gilt nur fur All inclusive, fiir FZX1,
DZX1 und DZX2, bei Aufenthalt bis 365 Nachte, bei Buchung ab 14.10.25-18.11.25).

Fir Aufenthalt 1.5.26-20.6.26 sparen Sie pro Person/Nacht 0% (gilt nur fur All inclusive, fur FZX1, DZX1 und DZX2, bei
Aufenthalt bis 365 Nachte, bei Buchung ab 14.10.25-18.11.25).

zus. Informationen: Hinweis

o Es gibt keine Kithlschranke auf den Zimmern, aber Kithlboxen, diese sind gegen Gebiihr.

Mindestaufenthalt
Touristensteuer Die Balearen erheben nach aktuellem Stand eine Touristensteuer pro Person ab dem 16. Lebensjahr pro
Tag, zahlbar vor Ort im Hotel, Unterkunft:

e ab 4,5 Sterne Hotels, Ferienapartments (4 Schliissel) = EUR 4,40, Nebensaison EUR 1,10

e ab 3,5 Sterne Hotels, Ferienapartments (3 Schliissel) = EUR 3,00, Nebensaison EUR 0,75

e 1-3 Sterne Hotels, Ferienapartments (1-3 Schliissel), Ferienvermietung: Fincas, Hauser, Landhotels,
Agrotourismus, Gasthofe, Kreuzfahrtschiffe = EUR 2,00, Nebensaison EUR 0,50

e Hostels, Pensionen, Herbergen, Campingplatze = EUR 1,00, Nebensaison EUR 0,25

Ausnahmen:

e Ab dem 9. Aufenthaltstag in der gleichen Unterkunft sinkt der Betrag um 50%.



e Passagiere, deren Kreuzfahrtschiff ihren Basishafen auf den Balearen haben, sind von der Steuer ausgenommen.
Hinweise:

e Hauptsaison = 01.5.-31.10., Nebensaison = 01.11.-30.04.

e Die Sterneangaben beziehen sich auf die jeweilige Landeskategorie, die von der TUI Kategorie in Einzelfallen
abweichen kann.

¢ Alle genannten Preise zuziiglich jeweils 10% Mehrwertsteuer.

Buchungshinweise: Informationen zur Infantbelegung (DZX1, FZX1 und DZX2): Innerhalb der Maximalbelegung sind
Babys im Zimmer erlaubt.

Einreisebestimmungen Spanien: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/ESP
Rating: 8266

TUI Vorteile: Egal, ob Sie sich fiir eine TUI Paketreise, einen Hotelurlaub mit Eigenanreise, einen Mietwagen, ein
Wohnmobil oder fiir eine Rundreise entscheiden - Sie genielSen viele Vorteile z. B. personliche oder multimediale TUI
Betreuung zu jeder Zeit in deutscher Sprache fur Fragen und Anliegen zu Ihrer Reise und dariber hinaus zu o6rtlichen und
kulturellen Gegebenheiten Thres Urlaubsortes, Ihr Informationsportal myTui mit wertvollem Reisewissen rund um Ihren
Urlaub, digitalem Reisefiihrer sowie SMS-Assistent und professionelles Krisenmanagement fiir Thre sichere Reise.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Kurtaxe/Okotaxe/Touristensteuer zahlbar vor Ort
Nichtraucherhotel

Pools: 2 (Pool / Kinderpool)

Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebiithr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard

Landeskategorie: 4 Sterne

Lage & Entfernung

Flughafen Palma de Mallorca ca. 25 km

Strand ca. 300 m

Stadtzentrum/Ortszentrum Palma de Mallorca ca. 20 km
Stadtzentrum/Ortszentrum Santa Ponsa ca. 500 m
durch Stralle vom Strand getrennt

Strand: flach abfallend, 6ffentlich

Essen und Trinken

e Getranke: ausgewahlte nicht alkoholische Getranke (inkludiert bei: All Inclusive), ausgewahlte nationale
alkoholische Getranke (inkludiert bei: All Inclusive)
e Hauptrestaurant

Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat geeignet. Ob es Thren individuellen Bediirfnissen entspricht, erfragen Sie bitte bei Ihrer
Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 17.09.2025

Nur buchbar fir Reisen vom 01.04.2020 bis 01.11.2026



