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Ето какво ви очаква: В изискания ол инклузив курорт почиващите могат да се почувстват напълно като у дома си.
Развлечения за деца, релаксираща уелнес програма за възрастни, множество ресторанти за всеки вкус и нашето
собствено казино не оставят нищо да се желае.

Вашата поддръжка: цифрова и телефонна 24/7 TUI услуга плюс екскурзовод

Нашият международен екип от екскурзоводи ще ви посещава редовно в този хотел и е на разположение
лично, за да отговори на всякакви въпроси, да предостави информация и съвети. Тази TUI услуга може да
варира в зависимост от сезона. Можете да намерите най-новата информация за това в приложението myTui,
преди да тръгнете.
В допълнение, нашият немскоговорящ екип за обслужване на клиенти на TUI е до вас 24 часа в денонощието,
7 дни в седмицата цифрово чрез функцията за чат на приложението myTui, по телефона и чрез SMS.

Местоположение: местоположение в Канкун
Местоположение и околности: Този луксозен хотел ви очаква на зашеметяващо, уединено място на източното
крайбрежие на Мексико, директно на красивия пясъчен плаж на Карибско море. Центърът на Канкун е на малко
под 29 км, а международното летище Канкун е на около 16 км.
местоположение

първо място на плажа, в природен резерват, централно
Плаж Riviera Maya: пясък, фин пясък, леко наклонен, стръмен наклон, дължина на плажа: около 400 м,
обществен със собствен хотел, балийски легла: безплатно, включени в all inclusive, хамаци: безплатно,
включени в ол инклузив, шезлонги: не са включени Такса, включени в ол инклузив, шезлонги: без такса,
включени в ол инклузив
Надморска височина на мястото: 0 м

Разстояния:

Международно летище Канкун приблизително 18 км, време за пътуване: около 25 минути (времето за
трансфер може да варира).

Вашето настаняване предлага:

Градски данък/еко данък/туристически данък се заплаща на място
Време за настаняване от 15:00ч
Време за освобождаване до 12:00ч
Рецепция: ежедневно, езици: английски, испански, възможна обмяна на пари
Връзки с гости: Езици: английски, испански
вдигам
Споделена всекидневна/телевизионна зона
Банкомат на място
Градина, тераса на покрива, тераса за слънчеви бани
басейни: 3
Аквапарк Аквапарк: безплатно, на открито, брой водни пързалки: 14, шезлонги: безплатно, шезлонги:
безплатно
Басейн за релаксация Lazy Rivers: от 6 години, зависим от времето, безплатно, включен в ол инклузив,
външен, леко наклонен, водна пързалка, с външен басейн
Басейн за релаксация Основен басейн: без такса, включен в ол инклузив, открит, балийски легла: без такса,
включен в ол инклузив, шезлонги: без такса, включен в ол инклузив, шезлонги
Кърпи за баня: безплатно
Магазин за сувенири, редица магазини, минимаркет, бутик, бижутер, фризьорски салон
лекар
Дискотека/нощен клуб: от 18 години, амфитеатър
Интернет: WLAN/WiFi, в целия хотел (съоръжение): безплатно
Пералня: срещу заплащане



Консиерж обслужване, обслужване на багаж
Начини на плащане: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, EC карта/Maestro, депозирането на
кредитна карта при настаняване е задължително
не се допускат домашни любимци
Опции за паркиране: Паркинг (в зависимост от наличността), охраняем: без такса, не е необходима заявка и
резервация, места за паркиране, покрити: без такса, не е необходима заявка и резервация, паркиране от
служител: без такса
Конферентни зали: Конферентни зали: 1, климатизирани заседателни зали, оборудване за срещи: срещу
заплащане, кафе паузи: срещу заплащане
Брой сгради: 1, етажи: 8, стаи: 1049
Категория на страната: 5 звезди

Вашето настаняване предлага следните възможности за хранене:

All Inclusive: закуска, късна закуска, обяд, вечеря, леки закуски, торти/сладкиши, сладолед, избрани
безалкохолни напитки: всеки ден, избрани национални алкохолни напитки: всеки ден, избрани
международни алкохолни напитки: всеки ден, избрани трапезни напитки по време на хранене, кафе/чай
следобед, задължително AI гривна

Описание на кетъринг предложенията:

Закуска: всеки ден, бюфет, а ла карт
Късна закуска: всеки ден, безплатно
Обяд: Ежедневно, бюфет, а ла карт
Вечеря: всеки ден, блок маса, а ла карт, тематични вечери: всеки ден
Закуски: ежедневно, без такса, включени в All Inclusive, Торти/сладкиши: ежедневно, без такса, включени в
All Inclusive, Сладолед: ежедневно, без такса, включени в All Inclusive
Напитки: избрани международни алкохолни напитки: всеки ден, срещу заплащане
Вечеря на свещи: всеки ден, необходима е заявка и резервация, срещу заплащане, сет меню
Дегустация на вино: срещу заплащане, необходима е заявка и резервация
Специални коледни предложения: бюфет, меню, вино/бира/безалкохолни напитки, пенливо вино,
развлекателна програма, специални новогодишни предложения: бюфет, меню, вино/бира/безалкохолни
напитки, пенливо вино, развлекателна програма, (жива) музика и танци

Ресторанти: 11
Ресторант Gourmet Marché: кухня: международна, бюфет, не е необходима заявка или резервация, без такса,
включено в all inclusive, декември - октомври, всеки ден
Специализиран ресторант Ma Maisoin: Кухня: френска, а-ла-карт, не е необходима заявка, необходима е
резервация, без такса, включено в all inclusive, януари - декември, няколко пъти седмично
Специализиран ресторант Hunter Steakhouse: Кухня: ястия на скара, а ла карт, не е необходима заявка,
необходима е резервация, без такса, включено в all inclusive, януари - декември, няколко пъти седмично
Специализиран ресторант Smoke BBQ: Кухня: ястия на скара, а ла карт, не е необходима заявка, необходима
е резервация, без такса, включено в all inclusive, януари - декември, няколко пъти седмично
Специализиран ресторант Rio - Brazilian Grill: Кухня: ястия на скара, а ла карт, не е необходима заявка,
необходима е резервация, без такса, включено в all inclusive, януари - декември, няколко пъти седмично
Специализиран ресторант Zen: Кухня: японска, тепаняки, суши, а-ла-карт, не се изисква заявка, изисква се
резервация, без такса, включено в all inclusive, януари - декември, няколко пъти седмично
Специализиран ресторант Grazie: Кухня: италианска, а-ла-карт, не е необходима заявка, необходима е
резервация, без такса, включено в all inclusive, януари - декември, няколко пъти седмично
Специализиран ресторант Agave: Кухня: мексиканска, а ла карт, не е необходима заявка, необходима е
резервация, безплатно, включено в all inclusive, януари - декември, няколко пъти седмично
Специализиран ресторант Taj - индийска кухня: кухня: азиатска, не е необходимо запитване, необходима е
резервация, без такса, включено в all inclusive, януари - декември, няколко пъти седмично
Специализиран ресторант The Cave - Global Flavors: кухня: интернационална, регионална, а-ла-карт, не се
изисква заявка, изисква се резервация, без такса, включено в all inclusive, януари - декември, няколко пъти
седмично
Гурме ресторант The Winery: кухня: международна, сет меню, необходима заявка и резервация, срещу
заплащане, плащане в брой, януари - декември, всеки ден
Барове и други: 9
Лоби бар Лоби бар: Януари - Декември, всеки ден, безплатно, включено в all inclusive



Коктейл бар Martini Mix: Януари - Декември, всеки ден, безплатно, включено в all inclusive
Shaken salon bar: ежедневно, безплатно, включено в all inclusive
Коктейл бар Diamond Club™ Beach Bar: ежедневно, безплатно, включено в All Inclusive
Лоундж бар Diamond Club™ Lounge: Януари - Декември, ежедневно, безплатно, включено в All Inclusive
Бар на басейна Outdoor Diamond Club™ Бар на басейна: ежедневно, безплатно, включено в all inclusive
Beachclub Sands Beach Bar: ежедневно, безплатно, включено в all inclusive
Бар на басейна Outdoor Dips Swim-Up Bar: ежедневно, безплатно, включено в all inclusive
Бар на басейна Outdoor Chill Swim-Up Bar: ежедневно, безплатно, включено в all inclusive

Спорт и фитнес: Без такса

Фитнес център: от 15 години, ежедневно
Аеробика, аквафитнес, баланс на тялото (TN), танци/латино аеробика, силови тренировки, пилатес,
колоездене на закрито, стречинг, йога

Включено с ол инклузив

Фитнес център: от 15 години, ежедневно
Аеробика, аквафитнес, баланс на тялото (TN), танци/латино аеробика, силови тренировки, пилатес,
колоездене на закрито, стречинг, йога

Уелнес: срещу заплащане (някои услуги на трети страни)

Уелнес зона/Спа The Royal Spa: януари - декември, ежедневно, езици: английски, испански

Развлечения:

Анимация и развлечения: Езици: английски, испански
Анимация за възрастни: януари - декември, всеки ден
Фитнес анимация: януари - декември, ежедневно
Спортна анимация: януари - декември, всеки ден
Мека анимация: от 3 години, януари - декември, ежедневно
Прожекции: ежедневно
Група/музика на живо: всяка седмица
караоке
Готварски курсове: седмични, безплатни, включени в All Inclusive
Танцови вечери: всяка седмица
Курсове по танци: седмични, безплатни, включени в All Inclusive
тематични вечери
Билярд: безплатно, включено в all inclusive

За деца: За семейства

Гледане на деца: януари - декември, ежедневно, безплатно, езици: английски, испански

БЕБЕТА

Детегледачка: срещу заплащане

ДЕЦА

Анимация за деца: от 3 години, януари - декември, ежедневно: Езици: английски, испански
Детска стая за игри: от 12г
детска площадка

МЛАДЕЖИ



Младежка анимация: от 13 години, януари - декември, ежедневно, езици: английски, испански

Ето как живеете:

Луксозен джуниър суит (JSX1), джуниър суит, стая за непушачи, нова сграда, около 52 м², общ брой стаи в
този тип стая: 1, следното разпределение: комбиниран хол/спалня, 1 разтегателен диван, климатик:
безплатно, януари - декември, индивидуално регулируем, под: плочки, сейф: безплатно, вентилатор на
тавана, кът за сядане, диван, бюро, ютия, кафе машина, минибар: безплатно, безалкохолни напитки:
безплатно, вода: не срещу заплащане, алкохолни напитки: безплатно, зареждане на мини бар, телефон,
интернет: WLAN/WiFi: безплатно, телевизор: плосък екран, в спалнята, сателитна телевизия, радио, рум
сервиз: ежедневно, безплатно, почистване: ежедневно, безплатно, вана или душ, душ тип тропически дъжд,
тоалетна, сешоар, козметично огледало, балкон
Луксозен джуниър суит с тераса с джакузи пред океана (JSM2), джуниър суит, стая за непушачи, нова
сграда, приблизително 52 м², общ брой стаи в този тип стая: 1, следното разпределение: комбиниран
хол/спалня, 1 разтегателен диван , климатик: безплатно, януари - декември, индивидуално регулируем, под:
плочки, сейф: безплатно, вентилатор на тавана, кът за сядане, диван, бюро, ютия, кафемашина, минибар:
безплатно, безалкохолни напитки: безплатно , вода: безплатно, алкохолни напитки: безплатно, зареждане на
минибар, телефон, интернет: WLAN/WiFi: безплатно, телевизор: плосък екран, в спалнята, сателитна
телевизия, радио, рум сервиз: ежедневно, безплатно, почистване: ежедневно, безплатно, вана или душ, душ
тип тропически дъжд, тоалетна, сешоар, козметично огледало, балкон
Луксозен джуниър суит с изглед към океана Diamond Club (JSM3), джуниър суит, стая за непушачи, нова
сграда, приблизително 52 м², общ брой стаи в този тип стая: 1, разпределение, както следва: комбиниран
хол/спалня, 1 разтегателен диван , климатик: безплатно, януари - декември, индивидуално регулируем, под:
плочки, сейф: безплатно, вентилатор на тавана, кът за сядане, диван, бюро, ютия, кафемашина, минибар:
безплатно, безалкохолни напитки: безплатно , вода: безплатно, алкохолни напитки: безплатно, зареждане на
минибар, телефон, интернет: WLAN/WiFi: безплатно, телевизор: плосък екран, в спалнята, сателитна
телевизия, радио, рум сервиз: ежедневно, безплатно, почистване: ежедневно, безплатно, вана или душ, душ
тип тропически дъжд, тоалетна, сешоар, козметично огледало, балкон
Луксозен джуниър суит Ocean Front Diamond Club (JSM4), джуниър суит, стая за непушачи, нова сграда,
приблизително 52 м², общ брой стаи в този тип стая: 1, следното разпределение: комбиниран хол/спалня, 1
разтегателен диван , климатик: безплатно, януари - декември, индивидуално регулируем, под: плочки, сейф:
безплатно, вентилатор на тавана, кът за сядане, диван, бюро, ютия, кафемашина, минибар: безплатно,
безалкохолни напитки: безплатно , вода: безплатно, алкохолни напитки: безплатно, зареждане на минибар,
телефон, интернет: WLAN/WiFi: безплатно, телевизор: плосък екран, в спалнята, сателитна телевизия, радио,
рум сервиз: ежедневно, безплатно, почистване: ежедневно, безплатно, вана или душ, душ тип тропически
дъжд, тоалетна, сешоар, козметично огледало, балкон
Luxury Junior Suite Ocean Front Terrace Jacuzzi Diamond Club (JSM5), junior suite, стая за непушачи, нова
сграда, приблизително 52 m², общ брой стаи в този тип стая: 1, разпределение, както следва: комбиниран
хол/спалня, 1 разтегателен диван, климатик: безплатно, януари - декември, индивидуално регулируем, под:
плочки, сейф: безплатно, вентилатор на тавана, кът за сядане, диван, бюро, ютия, кафе машина, минибар:
безплатно, безалкохолни напитки: безплатно, вода: безплатно, алкохолни напитки: безплатно, зареждане на
минибар, телефон, интернет: WLAN/WiFi: безплатно, телевизор: плосък екран, в спалнята, сателитна
телевизия, радио, рум сервиз: ежедневно, безплатно срещу заплащане, почистване: ежедневно, безплатно,
вана или душ, душ тип тропически дъжд, тоалетна, сешоар, огледало за грим, балкон
Луксозен джуниър суит SwimOut Ocean Front Diamond Club (JSM6), джуниър суит, стая за непушачи, нова
сграда, приблизително 52 м², общ брой стаи в този тип стая: 1, следното разпределение: комбиниран
хол/спалня, 1 диван легло, климатик: безплатно, януари - декември, индивидуално регулируем, под: теракота,
сейф: безплатно, вентилатор на тавана, кът за сядане, диван, бюро, ютия, кафемашина, минибар: безплатно,
безалкохолни напитки: не срещу заплащане, вода: безплатно, алкохолни напитки: безплатно, зареждане на
минибар, телефон, интернет: WLAN/WiFi: безплатно, телевизор: плосък екран, в спалнята, сателитна
телевизия, радио, рум сервиз: ежедневно, безплатно , почистване: ежедневно, безплатно, вана или душ, душ
тип тропически дъжд, тоалетна, сешоар, козметично огледало, балкон
Луксозен джуниър суит с изглед към океана (JSM7), джуниър суит, стая за непушачи, нова сграда,
приблизително 52 м², общ брой стаи в този тип стая: 1, следното разпределение: комбиниран хол/спалня, 1
разтегателен диван, климатик климатик: безплатно, януари - декември, индивидуално регулиране, под:
плочки, сейф: безплатно, вентилатор на тавана, кът за сядане, диван, бюро, ютия, кафе машина, минибар:
безплатно, безалкохолни напитки: безплатно заплащане, вода: безплатно, алкохолни напитки: безплатно,
зареждане на мини бар, телефон, интернет: WLAN/WiFi: безплатно, телевизор: плосък екран, в спалнята,
сателитна телевизия, радио, рум сервиз: ежедневно, безплатно, почистване: ежедневно, безплатно, вана или
душ, душ тип тропически дъжд, тоалетна, сешоар, козметично огледало, балкон
Luxury Junior Suite Ocean Front (JSM8), junior suite, стая за непушачи, нова сграда, приблизително 52 m², общ



брой стаи в този тип стая: 1, следното разположение: комбиниран хол/спалня, 1 разтегателен диван,
климатик климатик: безплатно, януари - декември, индивидуално регулиране, под: плочки, сейф: безплатно,
вентилатор на тавана, кът за сядане, диван, бюро, ютия, кафе машина, минибар: безплатно, безалкохолни
напитки: безплатно заплащане, вода: безплатно, алкохолни напитки: безплатно, зареждане на мини бар,
телефон, интернет: WLAN/WiFi: безплатно, телевизор: плосък екран, в спалнята, сателитна телевизия, радио,
рум сервиз: ежедневно, безплатно, почистване: ежедневно, безплатно, вана или душ, душ тип тропически
дъжд, тоалетна, сешоар, козметично огледало, балкон
Луксозен джуниър суит SwimOut (JSX2), джуниър суит, стая за непушачи, нова сграда, приблизително 52 м²,
общ брой стаи в този тип стая: 1, следното разположение: комбиниран хол/спалня, 1 разтегателен диван,
климатик : безплатно, януари - декември, индивидуално регулируем, под: плочки, сейф: безплатно,
вентилатор на тавана, кът за сядане, диван, бюро, ютия, кафе машина, минибар: безплатно, безалкохолни
напитки: безплатно, вода: безплатно, алкохолни напитки: безплатно, зареждане на мини бар, телефон,
интернет: WLAN/WiFi: безплатно, телевизор: плосък екран, в спалнята, сателитна телевизия, радио, рум
сервиз: ежедневно, безплатно, почистване : ежедневно, безплатно, вана или душ, душ тип тропически дъжд,
тоалетна, сешоар, козметично огледало, балкон
Луксозен джуниър суит SwimOut Diamond Club (JSX3), джуниър суит, стая за непушачи, нова сграда,
приблизително 52 м², общ брой стаи в този тип стая: 1, следното разпределение: комбиниран хол/спалня, 1
разтегателен диван, климатик: безплатно, януари - декември, индивидуално регулиране, под: плочки, сейф:
безплатно, вентилатор на тавана, кът за сядане, диван, бюро, ютия, кафе машина, минибар: безплатно,
безалкохолни напитки: безплатно, вода: безплатно, алкохолни напитки: безплатно, зареждане на минибар,
телефон, интернет: WLAN/WiFi: безплатно, телевизор: плосък екран, в спалнята, сателитна телевизия, радио,
рум сервиз: ежедневно, безплатно, почистване обслужване: ежедневно, безплатно, вана или душ, душ тип
тропически дъжд, тоалетна, сешоар, козметично огледало, балкон

Могат да се резервират различни кодове на стаи на текущи цени.

Допълнителна информация: Туристически данък Канкун в момента начислява еко-такса на човек, на престой,
заплаща се на място в хотела, настаняване:

около 4,00 евро

Изисквания за влизане: Изисквания за влизане Мексико

Рейтинг: 10067

Предимства на TUI: Възползвайте се от множество предимства с обещанието за усмивка на TUI.

Основни характеристики на вашия хотел: Удобства

Градски данък/еко данък/туристически данък се заплаща на място
Време за настаняване от 15:00ч
Време за освобождаване до 12:00ч
Връзки с гости: Езици: английски, испански
Басейни: 3 (аквапарк: безплатно, шезлонги, шезлонги / релакс басейн: зависим от времето, безплатно,
включен в ол инклузив / релакс басейн: безплатно, включен в ол инклузив, шезлонги, шезлонги)
Интернет: WLAN/WiFi, в целия хотел (съоръжение): безплатно
Начини на плащане: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, EC карта/Maestro, депозирането на
кредитна карта при настаняване е задължително
Опции за паркиране: Паркинг (в зависимост от наличността), охраняем: без такса, не са необходими заявка и
резервация, места за паркиране, покрити: без такса, не са необходими заявка и резервация
Категория на страната: 5 звезди
Гледане на деца: безплатно, януари - декември, езици: английски, испански

Местоположение и разстояние

Международно летище Канкун приблизително 18 км, време за пътуване: около 25 минути (времето за
трансфер може да варира).
първа плажна локация, централна
Плаж Ривиера Мая: пясък, фин пясък, лек наклон, стръмен наклон, шезлонги, шезлонги

да ядат и пият



Напитки: избрани безалкохолни напитки (включени с: All Inclusive), избрани национални алкохолни напитки
(включени с: All Inclusive), избрани трапезни напитки с ястия (включени с: All Inclusive)

Забележка за хора с ограничена подвижност: Този продукт обикновено не е подходящ за хора с ограничена
подвижност. Моля, попитайте във вашия офис за резервации дали все още отговаря на вашите индивидуални
нужди!

Информацията е актуална към: 10 октомври 2025 г.

TUI информира: Прекратяване на пакет TUI Plus
Пакетът TUI Plus вече не е валиден за нови резервации след 4 ноември 2020 г.

Оригиналната версия на текста е на немски език.

Das erwartet Sie: Im mondänen All-inclusive-Resort dürfen Urlauber sich rundum wohlfühlen. Animation für die
Kinder, entspannendes Wellnessprogramm für die Erwachsenen, zahlreiche Restaurants für jeden Geschmack und ein
eigenes Casino lassen keine Wünsche offen.

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service plus Reiseleiter

Unser internationales Reiseleiter Team besucht Sie regelmäßig in diesem Hotel und steht Ihnen für alle Fragen,
Informationen und Tipps persönlich zur Verfügung. Dieser TUI Service kann je nach Saison variieren. In der myTui
App finden Sie dazu vor der Abreise die aktuelle Information.
Zusätzlich ist unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital über die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS für Sie da.

Lage: Ort Cancun
Lage & Umgebung Direkt am wunderschönen Sandstrand des karibischen Meers erwartet dich das luxuriöse Hotel an
der östlichen Küste Mexikos in traumhafter Alleinlage. Das Zentrum von Cancun ist knapp 29 km entfernt, bis zum
internationalen Flughafen Cancun sind es ca. 16 km.
Lage

erste Strandlage, im Naturschutzgebiet, zentral
Strand „Riviera Maya“: Sand, feinsandig, flach abfallend, steil abfallend, Strandlänge: ca. 400 m, öffentlich mit
eigenem Hotelabschnitt, Balinesische Betten: ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Hängematten: ohne Gebühr,
bei All Inclusive inklusive, Liegen: ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Liegestühle: ohne Gebühr, bei All
Inclusive inklusive
Höhe des Ortes: 0 m

Entfernungen:

Flughafen Cancun International Airport ca. 18 km, Fahrzeit: ca. 25 Minuten (Die Transferzeit kann hiervon
abweichen).

Das bietet Ihre Unterkunft:

Kurtaxe/Ökotaxe/Touristensteuer zahlbar vor Ort
Check-in Zeit ab 15:00 Uhr
Check-out Zeit bis 12:00 Uhr
Rezeption: täglich, Sprachen: englisch, spanisch, Geldwechsel möglich
Gästebetreuung: Sprachen: englisch, spanisch
Lift
Gemeinschaftslounge/TV-Bereich
Geldautomat in der Unterkunft
Gartenanlage, Dachterrasse, Sonnenterrasse
Pools: 3



Aquapark „Water Park“: ohne Gebühr, Outdoor, Anzahl Wasserrutschen: 14, Liegen: ohne Gebühr, Liegestühle:
ohne Gebühr
Relaxpool „Lazy Rivers“: ab 6 Jahre, wetterabhängig, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Outdoor, flach
abfallend, Wasserrutsche, mit Außenbecken
Relaxpool „Main Pool“: ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Outdoor, Balinesische Betten: ohne Gebühr, bei All
Inclusive inklusive, Liegen: ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Liegestühle
Badetücher: ohne Gebühr
Souvenirshop, Ladenzeile, Minimarkt, Boutique, Juwelier, Friseur
Arzt
Diskothek/Nachtclub: ab 18 Jahre, Amphitheater
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebühr
Wäscheservice: gegen Gebühr
Concierge Service, Gepäckservice
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, EC Karte/Maestro, die Hinterlegung einer
Kreditkarte beim Check In ist Pflicht
Haustiere nicht erlaubt
Parkmöglichkeiten: Parkplatz (nach Verfügbarkeit), bewacht: ohne Gebühr, Anfrage & Reservierung nicht
notwendig, Stellplätze, überdacht: ohne Gebühr, Anfrage & Reservierung nicht notwendig, Valet Parking: ohne
Gebühr
Tagungseinrichtungen: Konferenzräume: 1, klimatisierte Tagungsräume, Tagungsequipment: gegen Gebühr, Coffee
Breaks: gegen Gebühr
Gebäudeanzahl: 1, Etagen: 8, Zimmer: 1049
Landeskategorie: 5 Sterne

Ihre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

All inclusive: Frühstück, Langschläferfrühstück, Mittagessen, Abendessen, Snacks, Kuchen/Gebäck, Eis,
ausgewählte nicht alkoholische Getränke: täglich, ausgewählte nationale alkoholische Getränke: täglich,
ausgewählte internationale alkoholische Getränke: täglich, ausgewählte Tischgetränke zu den Mahlzeiten,
Kaffee/Tee am Nachmittag, AI-Armband obligatorisch

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

Frühstück: täglich, Buffet, à la carte
Langschläferfrühstück: täglich, ohne Gebühr
Mittagessen: täglich, Buffet, à la carte
Abendessen: täglich, Buffet, à la carte, Themenabende: täglich
Snacks: täglich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Kuchen/Gebäck: täglich, ohne Gebühr, bei All Inclusive
inklusive, Eis: täglich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Getränke: ausgewählte internationale alkoholische Getränke: täglich, gegen Gebühr
Candlelightdinner: täglich, Anfrage & Reservierung notwendig, gegen Gebühr, gesetztes Menü
Weinprobe: gegen Gebühr, Anfrage & Reservierung notwendig
Weihnachtsspecial: Buffet, Menü, Wein/Bier/Softdrinks, Sekt, Unterhaltungsprogramm, Silvesterspecial: Buffet,
Menü, Wein/Bier/Softdrinks, Sekt, Unterhaltungsprogramm, (Live-) Musik und Tanz

Restaurants: 11
Restaurant „Gourmet Marché“: Küche: international, Buffet, Anfrage & Reservierung nicht notwendig, ohne
Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Dezember - Oktober, täglich
Spezialitätenrestaurant „Ma Maisoin“: Küche: französisch, à la carte, Anfrage nicht notwendig, Reservierung
notwendig, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Januar - Dezember, mehrmals pro Woche
Spezialitätenrestaurant „Hunter Steakhouse“: Küche: Grillgerichte, à la carte, Anfrage nicht notwendig,
Reservierung notwendig, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Januar - Dezember, mehrmals pro Woche
Spezialitätenrestaurant „Smoke BBQ“: Küche: Grillgerichte, à la carte, Anfrage nicht notwendig, Reservierung
notwendig, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Januar - Dezember, mehrmals pro Woche
Spezialitätenrestaurant „Rio - Brazilian Grill“: Küche: Grillgerichte, à la carte, Anfrage nicht notwendig,
Reservierung notwendig, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Januar - Dezember, mehrmals pro Woche
Spezialitätenrestaurant „Zen“: Küche: japanisch, Teppanyaki, Sushi, à la carte, Anfrage nicht notwendig,
Reservierung notwendig, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Januar - Dezember, mehrmals pro Woche
Spezialitätenrestaurant „Grazie“: Küche: italienisch, à la carte, Anfrage nicht notwendig, Reservierung notwendig,
ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Januar - Dezember, mehrmals pro Woche



Spezialitätenrestaurant „Agave“: Küche: mexikanisch, à la carte, Anfrage nicht notwendig, Reservierung notwendig,
ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Januar - Dezember, mehrmals pro Woche
Spezialitätenrestaurant „Taj - Indian Cuisine“: Küche: asiatisch, Anfrage nicht notwendig, Reservierung notwendig,
ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Januar - Dezember, mehrmals pro Woche
Spezialitätenrestaurant „The Cave - Global Flavors“: Küche: international, regional, à la carte, Anfrage nicht
notwendig, Reservierung notwendig, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Januar - Dezember, mehrmals pro
Woche
Gourmetrestaurant „The Winery“: Küche: international, gesetztes Menü, Anfrage & Reservierung notwendig, gegen
Gebühr, Barzahlung, Januar - Dezember, täglich
Bars & mehr: 9
Lobbybar „Lobby Bar“: Januar - Dezember, täglich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Cocktailbar „Martini Mix“: Januar - Dezember, täglich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Salonbar „Shaken“: täglich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Cocktailbar „Diamond Club™ Beach Bar“: täglich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Loungebar „Diamond Club™ Lounge“: Januar - Dezember, täglich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Poolbar Outdoor „Diamond Club™ Pool Bar“: täglich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Beachclub „Sands Beach Bar“: täglich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Poolbar Outdoor „Dips Swim-Up Bar“: täglich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Poolbar Outdoor „Chill Swim-Up Bar“: täglich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive

Sport & Fitness: Ohne Gebühr

Fitnesscenter: ab 15 Jahre, täglich
Aerobic, Aqua Fitness, Body Balance (TN), Dance/Latina Aerobic, Krafttraining, Pilates, Indoor Cycling, Stretching,
Yoga

Bei All Inclusive inklusive

Fitnesscenter: ab 15 Jahre, täglich
Aerobic, Aqua Fitness, Body Balance (TN), Dance/Latina Aerobic, Krafttraining, Pilates, Indoor Cycling, Stretching,
Yoga

Wellness: Gegen Gebühr (teils Fremdleistungen)

Wellnessbereich/Spa „The Royal Spa“: Januar - Dezember, täglich, Sprachen: englisch, spanisch

Unterhaltung:

Animation & Unterhaltung: Sprachen: englisch, spanisch
Erwachsenenanimation: Januar - Dezember, täglich
Fitnessanimation: Januar - Dezember, täglich
Sportanimation: Januar - Dezember, täglich
Softanimation: ab 3 Jahre, Januar - Dezember, täglich
Shows: täglich
Live Band/-Musik: wöchentlich
Karaoke
Kochkurse: wöchentlich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Tanzabende: wöchentlich
Tanzkurse: wöchentlich, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Themenabende
Billard: ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive

Für Kinder: Für Familien

Kinderbetreuung: Januar - Dezember, täglich, ohne Gebühr, Sprachen: englisch, spanisch

BABYS



Babysitterservice: gegen Gebühr

KINDER

Kinderanimation: ab 3 Jahre, Januar - Dezember, täglich: Sprachen: englisch, spanisch
Kinderspielzimmer: ab 12 Jahre
Kinderspielplatz

TEENS

Jugendanimation: ab 13 Jahre, Januar - Dezember, täglich, Sprachen: englisch, spanisch

So wohnen Sie:

Luxury Junior Suite (JSX1), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Neubau, ca. 52 m², Gesamtanzahl der Räume in
diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Schlafsofa, Klimaanlage: ohne
Gebühr, Januar - Dezember, individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr, Deckenventilator,
Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Bügeleisen, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebühr, Softdrinks: ohne Gebühr, Wasser:
ohne Gebühr, alkoholische Getränke: ohne Gebühr, Minibarauffüllung, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr,
Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Sat-TV, Radio, Roomservice: täglich, ohne Gebühr, Reinigungsservice:
täglich, ohne Gebühr, Badewanne oder Dusche, Regendusche, WC, Föhn, Kosmetikspiegel, Balkon
Luxury Junior Suite Ocean Front Terrace Jacuzzi (JSM2), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Neubau, ca. 52 m²,
Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1
Schlafsofa, Klimaanlage: ohne Gebühr, Januar - Dezember, individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe:
ohne Gebühr, Deckenventilator, Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Bügeleisen, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebühr,
Softdrinks: ohne Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, alkoholische Getränke: ohne Gebühr, Minibarauffüllung, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Sat-TV, Radio, Roomservice: täglich,
ohne Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Badewanne oder Dusche, Regendusche, WC, Föhn,
Kosmetikspiegel, Balkon
Luxury Junior Suite Ocean View Diamond Club (JSM3), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Neubau, ca. 52 m²,
Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1
Schlafsofa, Klimaanlage: ohne Gebühr, Januar - Dezember, individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe:
ohne Gebühr, Deckenventilator, Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Bügeleisen, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebühr,
Softdrinks: ohne Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, alkoholische Getränke: ohne Gebühr, Minibarauffüllung, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Sat-TV, Radio, Roomservice: täglich,
ohne Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Badewanne oder Dusche, Regendusche, WC, Föhn,
Kosmetikspiegel, Balkon
Luxury Junior Suite Ocean Front Diamond Club (JSM4), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Neubau, ca. 52 m²,
Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1
Schlafsofa, Klimaanlage: ohne Gebühr, Januar - Dezember, individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe:
ohne Gebühr, Deckenventilator, Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Bügeleisen, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebühr,
Softdrinks: ohne Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, alkoholische Getränke: ohne Gebühr, Minibarauffüllung, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Sat-TV, Radio, Roomservice: täglich,
ohne Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Badewanne oder Dusche, Regendusche, WC, Föhn,
Kosmetikspiegel, Balkon
Luxury Junior Suite Ocean Front Terrace Jacuzzi Diamond Club (JSM5), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Neubau,
ca. 52 m², Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-
/Schlafzimmer, 1 Schlafsofa, Klimaanlage: ohne Gebühr, Januar - Dezember, individuell regelbar, Fußboden:
Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr, Deckenventilator, Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Bügeleisen, Kaffeemaschine,
Minibar: ohne Gebühr, Softdrinks: ohne Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, alkoholische Getränke: ohne Gebühr,
Minibarauffüllung, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Sat-TV,
Radio, Roomservice: täglich, ohne Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Badewanne oder Dusche,
Regendusche, WC, Föhn, Kosmetikspiegel, Balkon
Luxury Junior Suite SwimOut Ocean Front Diamond Club (JSM6), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Neubau, ca. 52
m², Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1
Schlafsofa, Klimaanlage: ohne Gebühr, Januar - Dezember, individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe:
ohne Gebühr, Deckenventilator, Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Bügeleisen, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebühr,
Softdrinks: ohne Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, alkoholische Getränke: ohne Gebühr, Minibarauffüllung, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Sat-TV, Radio, Roomservice: täglich,
ohne Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Badewanne oder Dusche, Regendusche, WC, Föhn,
Kosmetikspiegel, Balkon



Luxury Junior Suite Ocean View (JSM7), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Neubau, ca. 52 m², Gesamtanzahl der
Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Schlafsofa, Klimaanlage:
ohne Gebühr, Januar - Dezember, individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr,
Deckenventilator, Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Bügeleisen, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebühr, Softdrinks:
ohne Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, alkoholische Getränke: ohne Gebühr, Minibarauffüllung, Telefon, Internet:
WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Sat-TV, Radio, Roomservice: täglich, ohne
Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Badewanne oder Dusche, Regendusche, WC, Föhn,
Kosmetikspiegel, Balkon
Luxury Junior Suite Ocean Front (JSM8), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Neubau, ca. 52 m², Gesamtanzahl der
Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Schlafsofa, Klimaanlage:
ohne Gebühr, Januar - Dezember, individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr,
Deckenventilator, Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Bügeleisen, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebühr, Softdrinks:
ohne Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, alkoholische Getränke: ohne Gebühr, Minibarauffüllung, Telefon, Internet:
WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Sat-TV, Radio, Roomservice: täglich, ohne
Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Badewanne oder Dusche, Regendusche, WC, Föhn,
Kosmetikspiegel, Balkon
Luxury Junior Suite SwimOut (JSX2), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Neubau, ca. 52 m², Gesamtanzahl der
Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Schlafsofa, Klimaanlage:
ohne Gebühr, Januar - Dezember, individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr,
Deckenventilator, Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Bügeleisen, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebühr, Softdrinks:
ohne Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, alkoholische Getränke: ohne Gebühr, Minibarauffüllung, Telefon, Internet:
WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Sat-TV, Radio, Roomservice: täglich, ohne
Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Badewanne oder Dusche, Regendusche, WC, Föhn,
Kosmetikspiegel, Balkon
Luxury Junior Suite SwimOut Diamond Club (JSX3), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Neubau, ca. 52 m²,
Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1
Schlafsofa, Klimaanlage: ohne Gebühr, Januar - Dezember, individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe:
ohne Gebühr, Deckenventilator, Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Bügeleisen, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebühr,
Softdrinks: ohne Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, alkoholische Getränke: ohne Gebühr, Minibarauffüllung, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Sat-TV, Radio, Roomservice: täglich,
ohne Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Badewanne oder Dusche, Regendusche, WC, Föhn,
Kosmetikspiegel, Balkon

Abweichende Zimmercodierungen zu tagesaktuellen Preisen buchbar.

zus. Informationen: Touristensteuer Cancun erhebt nach aktuellem Stand eine Ökosteuer pro Person, pro Aufenthalt,
zahlbar vor Ort im Hotel, Unterkunft:

ca. EUR 4,00

Einreisebestimmungen: Einreisebestimmungen Mexiko http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/MEX

Rating: 10067

TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Kurtaxe/Ökotaxe/Touristensteuer zahlbar vor Ort
Check-in Zeit ab 15:00 Uhr
Check-out Zeit bis 12:00 Uhr
Gästebetreuung: Sprachen: englisch, spanisch
Pools: 3 (Aquapark: ohne Gebühr, Liegen, Liegestühle / Relaxpool: wetterabhängig, ohne Gebühr, bei All Inclusive
inklusive / Relaxpool: ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, Liegen, Liegestühle)
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebühr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, EC Karte/Maestro, die Hinterlegung einer
Kreditkarte beim Check In ist Pflicht
Parkmöglichkeiten: Parkplatz (nach Verfügbarkeit), bewacht: ohne Gebühr, Anfrage & Reservierung nicht
notwendig, Stellplätze, überdacht: ohne Gebühr, Anfrage & Reservierung nicht notwendig
Landeskategorie: 5 Sterne
Kinderbetreuung: ohne Gebühr, Januar - Dezember, Sprachen: englisch, spanisch



Lage & Entfernung

Flughafen Cancun International Airport ca. 18 km, Fahrzeit: ca. 25 Minuten (Die Transferzeit kann hiervon
abweichen).
erste Strandlage, zentral
Strand „Riviera Maya“: Sand, feinsandig, flach abfallend, steil abfallend, Liegen, Liegestühle

Essen und Trinken

Getränke: ausgewählte nicht alkoholische Getränke (inkludiert bei: All Inclusive), ausgewählte nationale
alkoholische Getränke (inkludiert bei: All Inclusive), ausgewählte Tischgetränke zu den Mahlzeiten (inkludiert bei:
All Inclusive)

Hinweis für Personen mit eingeschränkter Mobilität: Dieses Produkt ist im Allgemeinen für Personen mit
eingeschränkter Mobilität nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bedürfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Ihrer Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 10.10.2025

TUI informiert: Einstellung des TUI Plus Pakets
Für Neubuchungen ab dem 04.11.2020 ist das TUI Plus Paket nicht mehr gültig.


