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Текстът е преведен автоматично с Google Translator.

Какво да очаквате: FCC Angkor, някога резиденция на френския губернатор, е преработен с дизайнерски елементи
от миналото и настоящето. Тук с голяма изтънченост е създадена симбиоза от колониалната епоха с привлекателна
модерна нотка.

Вашата поддръжка: Цифрова и телефонна 24/7 TUI услуга

Нашият немскоговорящ екип за обслужване на клиенти на TUI е на разположение за вас цифрово 24 часа в
денонощието, 7 дни в седмицата чрез функцията за чат в приложението myTui, по телефона и чрез SMS.

Местоположение: Сием Реап
Местоположение и околности Хотелът се намира до кралската резиденция, в непосредствена близост до река Сием
Реап. Той е само на около 10 минути с кола до Ангкор Ват и на около 2 минути до централния и стария пазар.
местоположение

Странична улица, стар град, център, ресторанти/магазини наблизо
Надморска височина на мястото: 700м

Разстояния:

Международно летище Siem Reap Angkor на около 45 км, време за пътуване: около 55 минути (времето за
трансфер може да варира).
Център на града/Старият пазар (Pub Street) около 900 м, време за пътуване: ок
Езерото Тонле Сап приблизително 24 км
Търговски център Lucky Mall на около 400 м, време за пътуване: около 1 минута
Голф игрище Angkor на около 8 км, време за пътуване: около 15 минути
Река Сием Рип около 15 м, време за пътуване: прибл

Вашето настаняване предлага:

Хотел за непушачи, зона за пушачи
Време за настаняване от 14:00ч
Време за освобождаване до 12:00ч
Ранно настаняване: ежедневно, срещу заплащане, необходима е заявка и резервация
Късно напускане: ежедневно, срещу заплащане, необходима е заявка и резервация
Откриване на хотела: 2019г
Последен основен ремонт: 2025г
Рецепция: ежедневно, езици: английски, възможност за обмяна на валута, хотелски сейф: безплатно
Връзки с гости: Езици: английски
вдигам
Градина, покривна тераса
Плувен басейн: януари - декември, безплатно, открит, шезлонги: безплатно
магазин за сувенири
Интернет: WLAN/WiFi, в целия хотел (съоръжение): безплатно
Пране: срещу заплащане, плащане в брой
Консиерж обслужване, обслужване на багаж
Начини на плащане: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, депозирането на кредитна карта
при настаняване е задължително
Допускат се домашни любимци: еднократно около 30 USD, необходима е заявка и резервация, разрешени са
еднократно около 30 USD
Паркинг: паркинг (при наличност), неохраняем: безплатен
Бизнес център: ежедневно, безплатно, езици: английски
Конферентни съоръжения: Конферентни зали: 1, климатизирани конферентни зали, дневна светлина,
конферентно оборудване: срещу заплащане, кафе паузи: срещу заплащане
Площ на хотела/съоръжението: 7359 кв.м
Брой сгради: 2, етажи: 3, стаи: 80, вили: 24



Категория на страната: 5 звезди

Вашето настаняване предлага следните възможности за хранене:

Закуска: закуска
Полупансион: закуска, обяд или вечеря по избор, кафе/чай следобед
Пълен пансион: закуска, обяд, вечеря

Описание на кетъринг предложенията:

Закуска: всеки ден 7:00 - 10:00 ч., а ла карт
Късна закуска: всеки ден от 10:00 до 12:00 часа, срещу заплащане
Обяд: всеки ден 11:00 - 17:00 ч., сет меню (3-степенно меню)
Вечеря: всеки ден 18:30 - 23:00 ч., сет меню (3-степенно меню)
Закуски: всеки ден, срещу заплащане, торти/сладкиши: всеки ден, срещу заплащане, сладолед: всеки ден, без
заплащане
Напитки: избрани безалкохолни напитки: всеки ден, срещу заплащане, избрани национални алкохолни
напитки: всеки ден, срещу заплащане, избрани международни алкохолни напитки: всеки ден, срещу
заплащане, избрани напитки на масата с храна: срещу заплащане, следобедно кафе/чай : срещу такса
Вечеря на свещи: няколко пъти седмично, необходима е заявка и резервация, срещу заплащане, а ла карт,
фиксирано меню, избор от меню
Гала вечеря: няколко пъти седмично, необходима е заявка и резервация, срещу заплащане, блок маса, сет
меню

Ресторант THE MANSION: Кухня: Азиатска, Френска, Интернационална, Италианска, Местна, Регионална,
Тайландска, Риба/Морски дарове, Ястия на скара, Ястия без лактоза: срещу заплащане, изисква се заявка и
резервация, Леки ястия: срещу заплащане, изисква се заявка и резервация, Вегетариански ястия: срещу
заплащане, изисква се заявка и резервация, Вегански ястия: срещу заплащане, изисква се заявка и
резервация, а-ла-карт, Фиксирано меню, Фиксирано меню, Следобеден чай: срещу заплащане, изисква се
заявка и резервация, Януари - Декември, всеки ден 7:00 - 23:00, Климатизиран, с тераса, до басейна,
Налично столче за хранене
Барове и други: 3
Бар SCRIBE: януари - декември, всеки ден от 15:00 до 00:00, прилага се такса
Открит бар край басейна Heritage: януари - декември, всеки ден от 10:00 до 19:00 часа, прилага се такса
Открит колониален бар край басейна: януари - декември, всеки ден 10:00 - 19:00, срещу заплащане

Спорт и фитнес: Без такса

Фитнес център: от 12 години, всеки ден

Срещу заплащане (някои външни услуги)

Колоездене: велосипед

Уелнес:

Сауни: 1, душ за изживяване

Безплатно

парна баня

Срещу заплащане (някои външни услуги)

Уелнес зона/Спа Visaya Spa: януари - декември, всеки ден 10:00 - 20:00 ч., Езици: английски, Стаи за
процедури: 4, Стаи за процедури за двойки: 3
Масажи: класически масаж, спортен масаж, рефлексен масаж на стъпала, тайландски масаж, масаж с
горещи камъни, масаж с ароматни масла, масаж на цяло тяло, масаж на гръб



За деца: За семейства
БЕБЕТА

Детегледачка: януари - декември, всеки ден, срещу заплащане
висок стол

ДЕЦА

детска площадка

Ето как живеете:

Делукс стая Heritage (DZX1), двойна стая, стая за непушачи, в основната сграда, от страната на градината,
изглед към градината, приблизително 33 м², общ брой стаи от този тип: 1, разпределение както следва: 1
спалня, бебешко креватче: безплатно, необходима е заявка и резервация, климатик: безплатен, януари -
декември, индивидуално контролиран, подова настилка: теракотен под, сейф: срещу заплащане, вентилатор
на тавана, стоящ вентилатор, диван, бюро, ютия, дъска за гладене, електрическа кана, минибар: безплатно,
безалкохолни напитки: безплатно, вода: безплатно, минибарът се зарежда: ежедневно, телефон, интернет:
Wi-Fi: безплатно, телевизор: в спалнята, сателитна телевизия, радио, рум сървис: ежедневно, срещу
заплащане, почистване: ежедневно, безплатно, душ, душ тип „тропически дъжд“, тоалетна, халат: безплатно,
чехли: безплатно, сешоар
Колониална премиер стая (DZX2), Двойна стая, Стая за непушачи, Нова сграда, Северно изложение, Гледка
към града, приблизително 38 м², Общ брой стаи от този тип: 1, Разположение: 1 спалня, 1 разтегателен диван
(180x200 см), Бебешко кошарка: безплатно, необходима е заявка и резервация, Климатик: безплатен, Януари
- Декември, индивидуално контролиран, Подова настилка: теракотен под, Сейф: безплатно, Вентилатор на
тавана, Вентилатор на място, Диван, Бюро, Ютия, Дъска за гладене, Машина за кафе/чай, Кана, Минибар:
безплатно, Безалкохолни напитки: безплатно, Вода: безплатно, Зареждане на минибара: ежедневно, Телефон,
Интернет: Wi-Fi: безплатно, Телевизор: в спалнята, Сателитна телевизия, Радио, Рум сервиз: ежедневно,
срещу заплащане, Почистване: ежедневно, безплатно, Душ, Душ тип „тропически дъжд“, Тоалетна, Халат за
баня: безплатно, Чехли: безплатно, Сешоар, Балкон: с места за сядане
Стая Heritage Courtyard (DZX3), двойна стая, стая за непушачи, в основната сграда, от страната на градината,
изглед към басейна, изглед към градината, приблизително 33 м², общ брой стаи от този тип: 1,
разпределение както следва: 1 спалня, 1 разтегателен диван (180x200 см), бебешко кошарче: безплатно,
необходима е заявка и резервация, климатик: безплатен, януари - декември, индивидуално контролиран,
подова настилка: теракотен под, сейф: безплатен, вентилатор на тавана, диван, бюро, ютия, дъска за гладене,
машина за кафе/чай, кана, минибар: безплатно, безалкохолни напитки: безплатно, вода: безплатно,
минибарът се зарежда: ежедневно, телефон, интернет: Wi-Fi: безплатно, телевизор: в спалнята, сателитна
телевизия, радио, рум сървис: ежедневно, срещу заплащане, почистване: ежедневно, безплатно, душ, душ
тип „тропически дъжд“, тоалетна, халат: безплатно, чехли: безплатно, сешоар, балкон: с места за сядане
Достъп до басейн в колониален стил (DZX4), Двойна стая, Стая за непушачи, Нова сграда, До басейна, Гледка
към басейна, приблизително 38 м², Общ брой стаи от този тип: 1, Разположение: 1 спалня, Бебешко кошарче:
безплатно, изисква се заявка и резервация, Климатик: безплатен, Януари - Декември, индивидуално
контролиран, Подова настилка: теракотен под, Сейф: срещу заплащане, Вентилатор на тавана, Вентилатор на
място, Диван, Бюро, Ютия, Дъска за гладене, Кафе машина, Машина за кафе/чай, Кана, Минибар: безплатно,
Безалкохолни напитки: безплатно, Вода: безплатно, Зареждане на минибара: ежедневно, Телефон, Интернет:
Wi-Fi: безплатно, Телевизор: в спалнята, Сателитна телевизия, Радио, Рум сървис: ежедневно, срещу
заплащане, Почистване: ежедневно, безплатно, Душ, Душ тип „тропически дъжд“, Тоалетна, Халат за баня:
безплатно, Чехли: безплатни, Сешоар, Тераса: с директен достъп до басейна

Могат да се резервират различни кодове на стаи на текущи цени.

Устойчивост: Информация относно мерките за устойчивост в дестинацията и настаняването в общността

Имотът предлага на гостите възможност да участват в дейности за подобряване на местната среда (напр.
организирано почистване на плажа).
Местните художници получават платформа, за да покажат своите таланти.
Имотът подкрепя местни благотворителни организации или обществени събития (напр. чрез финансови
дарения, спонсорства или дарения в натура)
Приютът работи с образователни организации, за да помогне на младите хора да придобият уменията и
увереността, от които се нуждаят за работа.
Имотът предоставя на гостите информация за местните екосистеми, наследство и култура, както и етикета
на посетителите.



Имотът предлага безплатна частна медицинска застраховка на екипа на персонала.
На гостите се предлагат обиколки и дейности, организирани от местни водачи и компании.
Имотът предлага редовно обучение на екипа от персонал за това как те могат да допринесат за по-
устойчивото развитие на имота.

Биоразнообразие и екосистема

Имотът предлага паркинг за велосипеди.
Имотът предлага велосипеди под наем.
Имотът предлага електрически велосипеди под наем.
Имотът доставя само яйца от свободно отглеждане (или без клетки).
В имота има зелени площи като градини/покривни градини.
80% от храните, предлагани от имота са био.

енергия

Стаите за гости имат енергоспестяващи ключове (напр. контролирано електричество с карта на стаята).
Подобрена е изолацията на покрива, пода или стените на заслона.
Най-малко 80% от храната е с местен произход (напр. в рамките на 50 км от мястото за настаняване).
В имота е внедрена система за енергиен или екологичен мениджмънт.
Предлагат се веган ястия.
Предлагат се вегетариански ястия.
Имотът има политика за хранителни отпадъци, която включва обучение, предотвратяване, намаляване,
рециклиране и изхвърляне на хранителни отпадъци.

Отпадъци

Козметичните продукти и продуктите за лична хигиена, предлагани на гостите, не съдържат тестове върху
животни и микропластмаса.
Еднократните пластмасови тоалетни принадлежности ще бъдат заменени с дозатор.
Имотът си поставя цели за намаляване на хранителните отпадъци.
Имотът използва само почистващи продукти без химикали.
Не се предлагат еднократни пластмасови бъркалки за коктейли.
Не се предлагат пластмасови сламки за еднократна употреба.
Не се предлагат пластмасови бутилки за вода за еднократна употреба.
Не се предлагат пластмасови бутилки за еднократна употреба.
Имотът има план за рециклиране (напр. в стаи за гости, общи части, кухня) за най-малко четири вида
отпадъци (стъкло, хартия, пластмаса, органични).
Имотът разполага с чаши за многократна употреба (вместо чаши за еднократна употреба).
Имотът разполага със съдове за многократна употреба (заместващи съдове за еднократна употреба).
Имотът е инсталирал станции за зареждане с вода и предлага на гостите да ги използват вместо пластмасови
бутилки за еднократна употреба.

вода

Имотът управлява своите градини по ефективен начин, за да намали използването на вода (напр. местни или
устойчиви на суша растения, поливане на градините през нощта и т.н.).
Пералнята на имота осигурява ефективно потребление, за да се избегне загубата на вода.
Почистването на стаите не е задължително (напр. смяната на спално бельо е намалена).
Имотът експлоатира и почиства плувните си басейни по начин, който намалява загубата на вода.
Имотът използва само тоалетни с водоспестяващо промиване.
Имотът използва правилно пречистена отпадъчна вода в рамките на операциите на хотела (напр. за поливане
на растения и градини).

други

Собствеността изготвя годишен доклад за устойчивост, който (е публично достъпен и) показва напредъка му
към целите.

Изисквания за влизане: Изисквания за влизане Камбоджа



Рейтинг: 100100

Предимства на TUI: Възползвайте се от множество предимства с обещанието за усмивка на TUI.

Основни характеристики на вашия хотел: Удобства

Хотел за непушачи
Време за настаняване от 14:00ч
Време за освобождаване до 12:00ч
Връзки с гости: Езици: английски
Интернет: WLAN/WiFi, в целия хотел (съоръжение): безплатно
Начини на плащане: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, депозирането на кредитна карта
при настаняване е задължително
Паркинг: паркинг (при наличност), неохраняем: безплатен
Категория на страната: 5 звезди

Местоположение и разстояние

Международно летище Siem Reap Angkor на около 45 км, време за пътуване: около 55 минути (времето за
трансфер може да варира).
Център на града/Старият пазар (Pub Street) около 900 м, време за пътуване: ок
централен

да ядат и пият

Напитки: избрани безалкохолни напитки: срещу заплащане, избрани национални алкохолни напитки: срещу
заплащане, избрани трапезни напитки с ястия: срещу заплащане

Забележка за хора с ограничена подвижност: Този продукт обикновено не е подходящ за хора с ограничена
подвижност. Моля, попитайте във вашия офис за резервации дали все още отговаря на вашите индивидуални
нужди!

Информацията е актуална към: 13 ноември 2025 г.

Оригиналната версия на текста е на немски език.

Das erwartet Sie: Das FCC Angkor, einst die Residenz des französischen Gouverneurs, wurde mit Designelementen aus
der Vergangenheit und Gegenwart neu gestaltet. Mit viel Raffinesse wurde hier eine Symbiose aus der Kolonialzeit mit
ansprechender moderner Note geschaffen.

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service

Unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team steht Ihnen 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital über die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS zur Verfügung.

Lage: Ort Siem Reap
Lage & Umgebung Das Hotel liegt neben der Königsresidenz, angrenzend an den Siem Reap Fluss. Es sind nur rund 10
min Fahrtzeit nach Angkor Wat und etwa 2 min bis zu den zentralen und alten Märkten.
Lage

Seitenstraße, Altstadt, zentral, Restaurants/Geschäfte in der Nähe
Höhe des Ortes: 700 m

Entfernungen:

Flughafen Siem Reap Angkor International Airport ca. 45 km, Fahrzeit: ca. 55 Minuten (Die Transferzeit kann
hiervon abweichen).
Stadtzentrum/Ortszentrum Old Market (Pub Street) ca. 900 m, Fahrzeit: ca. 3 Minuten



See Tonle Sap ca. 24 km, Fahrzeit: ca. 30 Minuten
Shoppingmall Lucky Mall ca. 400 m, Fahrzeit: ca. 1 Minute
Golfplatz Angkor Golf ca. 8 km, Fahrzeit: ca. 15 Minuten
Fluss Siem Reap River ca. 15 m, Fahrzeit: ca. 1 Minute

Das bietet Ihre Unterkunft:

Nichtraucherhotel, Raucherbereich
Check-in Zeit ab 14:00 Uhr
Check-out Zeit bis 12:00 Uhr
Early Check-in: täglich, gegen Gebühr, Anfrage & Reservierung notwendig
Late Check-out: täglich, gegen Gebühr, Anfrage & Reservierung notwendig
Hoteleröffnung: 2019
Letzte Komplettrenovierung: 2025
Rezeption: täglich, Sprachen: englisch, Geldwechsel möglich, Hotelsafe: ohne Gebühr
Gästebetreuung: Sprachen: englisch
Lift
Gartenanlage, Dachterrasse
Pool „Swiming Pool“: Januar - Dezember, ohne Gebühr, Outdoor, Liegestühle: ohne Gebühr
Souvenirshop
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebühr
Wäscheservice: gegen Gebühr, Barzahlung
Concierge Service, Gepäckservice
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, die Hinterlegung einer Kreditkarte beim
Check In ist Pflicht
Haustier: Hund erlaubt: einmalig ca. 30 USD, Anfrage & Reservierung notwendig, Katze erlaubt: einmalig ca. 30
USD, Anfrage & Reservierung notwendig
Parkmöglichkeiten: Parkplatz (nach Verfügbarkeit), unbewacht: ohne Gebühr
Businesscenter: täglich, ohne Gebühr, Sprachen: englisch
Tagungseinrichtungen: Konferenzräume: 1, klimatisierte Tagungsräume, Tageslicht, Tagungsequipment: gegen
Gebühr, Coffee Breaks: gegen Gebühr
Größe des Hotels/Anlage: 7,359 qm
Gebäudeanzahl: 2, Etagen: 3, Zimmer: 80, Ferienhäuser: 24
Landeskategorie: 5 Sterne

Ihre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

Frühstück: Frühstück
Halbpension: Frühstück, wählbar Mittag- oder Abendessen, Kaffee/Tee am Nachmittag
Vollpension: Frühstück, Mittagessen, Abendessen

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

Frühstück: täglich 07:00 Uhr - 10:00 Uhr, à la carte
Langschläferfrühstück: täglich 10:00 Uhr - 12:00 Uhr, gegen Gebühr
Mittagessen: täglich 11:00 Uhr - 17:00 Uhr, gesetztes Menü (3-Gänge-Menü)
Abendessen: täglich 18:30 Uhr - 23:00 Uhr, gesetztes Menü (3-Gänge-Menü)
Snacks: täglich, gegen Gebühr, Kuchen/Gebäck: täglich, gegen Gebühr, Eis: täglich, ohne Gebühr
Getränke: ausgewählte nicht alkoholische Getränke: täglich, gegen Gebühr, ausgewählte nationale alkoholische
Getränke: täglich, gegen Gebühr, ausgewählte internationale alkoholische Getränke: täglich, gegen Gebühr,
ausgewählte Tischgetränke zu den Mahlzeiten: gegen Gebühr, Kaffee/Tee am Nachmittag: gegen Gebühr
Candlelightdinner: mehrmals pro Woche, Anfrage & Reservierung notwendig, gegen Gebühr, à la carte, gesetztes
Menü, Menüwahl
Galadinner: mehrmals pro Woche, Anfrage & Reservierung notwendig, gegen Gebühr, Buffet, gesetztes Menü

Restaurant „THE MANSION“: Küche: asiatisch, französisch, international, italienisch, landestypisch, regional,
thailändisch, Fisch/Meeresfrüchte, Grillgerichte, lactosefreie Gerichte: gegen Gebühr, Anfrage & Reservierung
notwendig, leichte Gerichte: gegen Gebühr, Anfrage & Reservierung notwendig, vegetarische Gerichte: gegen



Gebühr, Anfrage & Reservierung notwendig, vegane Gerichte: gegen Gebühr, Anfrage & Reservierung notwendig, à
la carte, Menüwahl, gesetztes Menü, Afternoon Tea, Anfrage & Reservierung notwendig, gegen Gebühr, Januar -
Dezember, täglich 07:00 Uhr - 23:00 Uhr, klimatisierbar, mit Terrasse, am Pool, Kinderhochstuhl
Bars & mehr: 3
Bar „SCRIBE“: Januar - Dezember, täglich 15:00 Uhr - 00:00 Uhr, gegen Gebühr
Poolbar Outdoor „Heritage Pool Bar“: Januar - Dezember, täglich 10:00 Uhr - 19:00 Uhr, gegen Gebühr
Poolbar Outdoor „Colonial Pool Bar“: Januar - Dezember, täglich 10:00 Uhr - 19:00 Uhr, gegen Gebühr

Sport & Fitness: Ohne Gebühr

Fitnesscenter: ab 12 Jahre, täglich

Gegen Gebühr (teils Fremdleistungen)

Radsport: Fahrrad

Wellness:

Saunen: 1, Erlebnisdusche

Ohne Gebühr

Dampfbad

Gegen Gebühr (teils Fremdleistungen)

Wellnessbereich/Spa „Visaya Spa“: Januar - Dezember, täglich 10:00 Uhr - 20:00 Uhr, Sprachen: englisch,
Behandlungsräume: 4, Paarbehandlungsräume: 3
Massagen: klassische Massage, Sportmassage, Fußreflexzonenmassage, Thaimassage, Hotstone Massage,
Aromaölmassage, Ganzkörpermassage, Rückenmassage

Für Kinder: Für Familien
BABYS

Babysitterservice: Januar - Dezember, täglich, gegen Gebühr
Kinderhochstuhl

KINDER

Kinderspielplatz

So wohnen Sie:

Heritage Deluxe Room (DZX1), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, im Hauptgebäude, Gartenseite, Gartenblick,
ca. 33 m², Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, Babybett: ohne
Gebühr, Anfrage & Reservierung notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr, Januar - Dezember, individuell regelbar,
Fußboden: Fliesenboden, Safe: gegen Gebühr, Deckenventilator, Standventilator, Sofa, Schreibtisch, Bügeleisen,
Bügelbrett, Wasserkocher, Minibar: ohne Gebühr, Softdrinks: ohne Gebühr, Wasser: ohne Gebühr,
Minibarauffüllung: täglich, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: im Schlafzimmer, Sat-TV,
Radio, Roomservice: täglich, gegen Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Dusche, Regendusche, WC,
Bademantel: ohne Gebühr, Slipper: ohne Gebühr, Föhn
Colonial Premier Room (DZX2), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Neubau, Nordseite, Stadtblick, ca. 38 m²,
Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 1 Schlafsofa (180x200cm),
Babybett: ohne Gebühr, Anfrage & Reservierung notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr, Januar - Dezember,
individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr, Deckenventilator, Standventilator, Sofa,
Schreibtisch, Bügeleisen, Bügelbrett, Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher, Minibar: ohne Gebühr, Softdrinks: ohne
Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, Minibarauffüllung: täglich, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher:
im Schlafzimmer, Sat-TV, Radio, Roomservice: täglich, gegen Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr,
Dusche, Regendusche, WC, Bademantel: ohne Gebühr, Slipper: ohne Gebühr, Föhn, Balkon: mit Sitzgelegenheit



Heritage Courtyard Room (DZX3), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, im Hauptgebäude, Gartenseite, Poolblick,
Gartenblick, ca. 33 m², Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 1
Schlafsofa (180x200cm), Babybett: ohne Gebühr, Anfrage & Reservierung notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr,
Januar - Dezember, individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr, Deckenventilator, Sofa,
Schreibtisch, Bügeleisen, Bügelbrett, Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher, Minibar: ohne Gebühr, Softdrinks: ohne
Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, Minibarauffüllung: täglich, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher:
im Schlafzimmer, Sat-TV, Radio, Roomservice: täglich, gegen Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr,
Dusche, Regendusche, WC, Bademantel: ohne Gebühr, Slipper: ohne Gebühr, Föhn, Balkon: mit Sitzgelegenheit
Colonial Pool Access (DZX4), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Neubau, Poolseite, Poolblick, ca. 38 m²,
Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, Babybett: ohne Gebühr,
Anfrage & Reservierung notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr, Januar - Dezember, individuell regelbar, Fußboden:
Fliesenboden, Safe: gegen Gebühr, Deckenventilator, Standventilator, Sofa, Schreibtisch, Bügeleisen, Bügelbrett,
Kaffeemaschine, Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher, Minibar: ohne Gebühr, Softdrinks: ohne Gebühr, Wasser:
ohne Gebühr, Minibarauffüllung: täglich, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: im Schlafzimmer,
Sat-TV, Radio, Roomservice: täglich, gegen Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Dusche,
Regendusche, WC, Bademantel: ohne Gebühr, Slipper: ohne Gebühr, Föhn, Terrasse: mit direktem Poolzugang

Abweichende Zimmercodierungen zu tagesaktuellen Preisen buchbar.

Nachhaltigkeit: Informationen zu Nachhaltigkeitsmaßnahmen in der Unterkunft Destination & Gemeinschaft

Die Unterkunft bietet Gästen die Möglichkeit, an Aktivitäten zur Verbesserung der lokalen Umwelt teilzunehmen
(z.B. durch organisierte Strandreinigungen).
Lokalen Künstlern wird eine Plattform geboten, um ihre Talente zu zeigen.
Die Unterkunft unterstützt lokale Wohltätigkeitsorganisationen oder Gemeindeveranstaltungen (z.B. durch
finanzielle Spenden, Sponsoring oder Sachspenden)
Die Unterkunft arbeitet mit Bildungsorganisationen zusammen, um junge Menschen dabei zu unterstützen, die
Fähigkeiten und das Selbstvertrauen zu erlangen, die sie für eine Beschäftigung benötigen.
Die Unterkunft versorgt Gäste mit Informationen über lokale Ökosysteme, kulturelles Erbe und Kultur sowie
Besucheretikette.
Die Unterkunft bietet dem Mitarbeiter-Team eine kostenlose private Krankenversicherung.
Den Gästen werden Touren und Aktivitäten angeboten, die von lokalen Reiseleitern und Unternehmen organisiert
werden.
Die Unterkunft bietet dem Mitarbeiter-Team regelmäßige Schulungen darüber an, wie sie zu einem nachhaltigeren
Betrieb der Unterkunft beitragen können.

Biodiversität & Ökosystem

Die Unterkunft bietet Fahrradparkplätze.
Die Unterkunft bietet einen Fahrradverleih.
Die Unterkunft bietet einen E-Bike-Verleih.
Die Unterkunft bezieht nur Eier aus Freilandhaltung (oder käfigfreien Eiern).
Es befinden sich Grünflächen wie Gärten/Dachgärten auf dem Grundstück.
80% der von der Unterkunft angebotenen Lebensmittel sind biologisch.

Energie

Gästezimmer verfügen über Energiesparschalter (z.B. gesteuerter Strom mit Zimmerkarte).
Die Isolierung der Dächer, Böden oder Wände der Unterkunft wurde verbessert.
Mindestens 80% der Lebensmittel stammen aus der Region der Unterkunft (z.B. innerhalb von 50 km vom Standort
der Unterkunft entfernt).
Die Unterkunft hat ein Energie- oder Umweltmanagementsystem implementiert.
Vegane Speisen werden angeboten.
Vegetarische Speisen werden angeboten.
Die Unterkunft verfügt über eine Lebensmittelabfallpolitik, die Aufklärung, Vermeidung, Reduzierung, Recycling
und Entsorgung von Lebensmittelabfällen umfasst.

Abfall

Kosmetik- und Körperpflegeprodukte, die den Gästen angeboten werden, sind frei von Tierversuchen und
Mikroplastik.
Einweg-Toilettenartikel aus Plastik werden durch einen Spender ersetzt.



Die Unterkunft setzt sich Ziele um Lebensmittelverschwendung zu reduzieren.
Die Unterkunft verwendet nur chemikalienfreie Reinigungsmittel.
Einweg-Cocktail-Rührer aus Plastik werden nicht angeboten.
Einweg-Plastikstrohhalme werden nicht angeboten.
Einweg-Plastikwasserflaschen werden nicht angeboten.
Einweg-Getränkeflaschen aus Plastik werden nicht angeboten.
Die Unterkunft verfügt über einen Recyclingplan (z.B. in Gästezimmern, Gemeinschaftsbereichen, Küche) für
mindestens vier Abfallarten (Glas, Papier, Kunststoff, Bio).
Die Unterkunft verfügt über wiederverwendbare Becher (anstelle von Einwegbechern).
Die Unterkunft verfügt über wiederverwendbares Geschirr (ersetzt Einweggeschirr).
Die Unterkunft hat Wassernachfüllstationen installiert und bietet den Gästen an, diese anstelle von Einweg-
Plastikwasserflaschen zu verwenden.

Wasser

Die Unterkunft betreibt ihre Gärten auf eine effiziente Weise, um den Wasserverbrauch zu reduzieren (z.B.
heimische oder dürreresistente Pflanzen, Bewässerung der Gärten während der Nacht usw.).
Die Unterkunftswäscherei sorgt für einen effizienten Verbrauch, um Wasserverschwendung zu vermeiden.
Zimmerreinigung ist optional wählbar (z.B. Bettwäschewechsel wird reduziert).
Die Unterkunft betreibt und reinigt seine Swimmingpools so, dass Wasserverschwendung reduziert wird.
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Toilettenspülungen.
Die Unterkunft verwendet ordnungsgemäß aufbereitetes Abwasser innerhalb des Hotelbetriebs (z.B. zum
Bewässern von Pflanzen und Gärten).

Sonstige

Die Unterkunft erstellt einen jährlichen Nachhaltigkeitsbericht, der (öffentlich zugänglich ist und) ihre Fortschritte
im Hinblick auf die Zielvorgaben aufzeigt.

Einreisebestimmungen: Einreisebestimmungen Kambodscha
http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/KHM

Rating: 100100

TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Nichtraucherhotel
Check-in Zeit ab 14:00 Uhr
Check-out Zeit bis 12:00 Uhr
Gästebetreuung: Sprachen: englisch
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebühr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, die Hinterlegung einer Kreditkarte beim
Check In ist Pflicht
Parkmöglichkeiten: Parkplatz (nach Verfügbarkeit), unbewacht: ohne Gebühr
Landeskategorie: 5 Sterne

Lage & Entfernung

Flughafen Siem Reap Angkor International Airport ca. 45 km, Fahrzeit: ca. 55 Minuten (Die Transferzeit kann
hiervon abweichen).
Stadtzentrum/Ortszentrum Old Market (Pub Street) ca. 900 m, Fahrzeit: ca. 3 Minuten
zentral

Essen und Trinken

Getränke: ausgewählte nicht alkoholische Getränke: gegen Gebühr, ausgewählte nationale alkoholische Getränke:
gegen Gebühr, ausgewählte Tischgetränke zu den Mahlzeiten: gegen Gebühr



Hinweis für Personen mit eingeschränkter Mobilität: Dieses Produkt ist im Allgemeinen für Personen mit
eingeschränkter Mobilität nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bedürfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Ihrer Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 13.11.2025


