
Grand Hyatt Playa del Carmen Resort

Текстът е преведен автоматично с Google Translator.

Какво Ви очаква: Този хотел съчетава модерен дизайн с мексикански елементи по уникален начин. Карибско море е
вездесъщо и омагьосва още с влизането в хотела. От тук можете идеално да изследвате красотата на Ривиера Мая.

Вашата поддръжка: Цифрова и телефонна 24/7 TUI услуга

Нашият немскоговорящ екип за обслужване на клиенти на TUI е на разположение за вас цифрово 24 часа в
денонощието, 7 дни в седмицата чрез функцията за чат в приложението myTui, по телефона и чрез SMS.

Местоположение: Place Playa del Carmen
Местоположение и околности Хотелът е разположен на привилегирован участък от бял пясък в сърцето на Плая дел
Кармен, с изглед към тюркоазените води на мексиканските Кариби. Търговският център La Quinta Avenida е само на
кратка разходка. Време за трансфер от летище Канкун: приблизително 75 минути. Време за трансфер от летище
Тулум: приблизително 2,5 часа.
местоположение

първа плажна ивица, крайбрежна алея, близо до забележителности, централна, пешеходна зона, оживено
Плаж Playa Mamitas: пясък, естествен, дължина на плажа: около 136 м, стълби към плажа, обществен с
отделна хотелска част, шезлонги: срещу заплащане, плащане в брой, шезлонги: без такса, шезлонги: срещу
заплащане, в брой заплащане, чадъри: без такса

Разстояния:

Летище Канкун приблизително 53 км
Летище Тулум приблизително 105 км

Вашето настаняване предлага:

Туристически данък/еко-такса/туристически данък се заплаща на място: Доставчик трета страна,
приблизително 1 евро на вечер
Време за настаняване от 15:00ч
Време за освобождаване до 12:00ч
Късно напускане: ежедневно, срещу заплащане, плащане в брой
Откриване на хотела: 2015г
Последен основен ремонт: 2015г
Рецепция: 24 часа в денонощието, езици: английски, испански, възможност за обмяна на валута, хотелски
сейф: срещу заплащане
вдигам
Банкомат на място
Градина, слънчева тераса
басейни: 4
Инфинити басейн: януари - декември, външен, шезлонги: срещу заплащане, плащане в брой, шезлонги: без
такса, шезлонги: без такса, чадъри: без такса
Детски басейн: януари - декември, външен
Басейн само за възрастни: от 18 години, януари - декември, външен, шезлонги: безплатно, шезлонги:
безплатно, чадъри: безплатно
25м спортен басейн: срещу заплащане, в уелнес зоната
Кърпи за баня: безплатно
Магазин за сувенири, редица магазини, фризьорски салон
Доктор: Езици: английски, испански
Интернет: WLAN/WiFi, в целия хотел (съоръжение): безплатно
Пералня: срещу заплащане
Консиерж обслужване
Начини на плащане: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, EC карта/Maestro
Домашни любимци: Допускат се кучета: еднократна такса приблизително 100 USD, тегло до макс. 34 кг
Паркинг: паркинг (при наличност), охраняем: срещу заплащане, паркиране от служител на хотела: срещу



заплащане
Бизнес център: срещу заплащане
Конферентни съоръжения: Конферентни зали: 18, климатизирани конферентни зали, дневна светлина,
конферентно оборудване: срещу заплащане, плащане в брой, кафе паузи: срещу заплащане, плащане в брой
Брой сгради: 1, етажи: 5, стаи: 314
Категория на страната: 5 звезди

Вашето настаняване предлага следните възможности за хранене:

без храна
закуска

Ресторанти: 3
Основен ресторант La Cocina: Кухня: интернационална, безглутенови ястия, детско меню, безлактозни ястия,
вегетариански ястия, бюфет, а ла карт, не са необходими запитвания и резервации, срещу заплащане,
плащане в брой, януари - декември, всеки ден 7 сутринта - 11:00 часа, 12:00 - 17:00 часа и 18:00 - 22:00 часа,
до басейна
Специализиран ресторант The Grill на 1 26: кухня: риба/морски дарове, ястия на скара, безглутенови ястия,
детско меню, ястия без лактоза, вегетариански ястия, а ла карт, необходима е резервация, срещу заплащане,
плащане в брой, януари - декември , всеки ден 18:00 - 22:00 00:00 ч., край басейна, желано подходящо
облекло
Ресторант Sushi N Raw Bar: Кухня: японска, а ла карт
Bar Paseo Bar: януари - декември, всеки ден 11:00 - 01:00 часа, срещу заплащане

Спорт и фитнес: Без такса

Фитнес център: всеки ден

Срещу заплащане (някои външни услуги)

Аеробика: в брой, Аква фитнес: в брой, Пилатес: в брой, Йога: в брой

Уелнес:

25м спортен басейн: срещу заплащане, в уелнес зоната
Сауни: 2, малък басейн, приключенски душ, стая за релакс

Срещу заплащане (някои външни услуги)

Уелнес зона/Спа Cenote Spa: от 18 години, 8:00 - 20:00 ч., плащане в брой, езици: английски, испански,
размер: 465m², стаи за процедури: 8, стаи за процедури за двойки: 2
Финландска сауна: плащане в брой, сауна с ароматни масла: плащане в брой, парна баня: плащане в брой
Масажи: плащане в брой, класически масаж: плащане в брой, спортен масаж: плащане в брой, рефлексен
масаж на стъпала: плащане в брой, масаж с горещи камъни: плащане в брой
Процедури за къпане: Плащане в брой
Център за красота/козметика The Salon: всеки ден 10:00 - 19:00 часа, трета страна доставчик, козметични
процедури: маникюр, педикюр

Развлечения:

Анимация и развлечения: Езици: английски, испански
Група/музика на живо
тематични вечери

За деца: За семейства



Детски басейн: януари - декември, външен
Отглеждане на дете: всеки ден 9:00 - 17:00 ч., срещу заплащане, плащане в брой

БЕБЕТА

Детегледачка: срещу заплащане
Нагревател за бутилки: безплатно, необходима е резервация

ДЕЦА

детско меню
Детски клуб/мини клуб: от 4 години до 10 години, януари - декември, 09:00 - 17:00, езици: английски,
испански
Анимация за деца: от 4 г. до 10 г., всеки ден 09:00 - 17:00 ч. Езици: английски, испански
Детска стая за игри: от 4 години до 11 години
детска площадка

МЛАДЕЖИ

тийнейджърски клуб
Младежки забавления: от 11 години, всеки ден 11:00 - 19:00, езици: английски, испански

Ето как живеете:

Стая за гости (DZX1), Двойна стая, Стая за непушачи, в основната сграда, Гледка към градината, прибл. 38
м², последно изцяло реновирана през 2015 г., Общ брой стаи в този тип стая: 1, Разположение: 1 спалня,
Бебешко кошарче: срещу заплащане, плащане в брой, необходима е резервация, Климатик: безплатен, с
индивидуално управление, Под: теракотен под, Сейф: безплатен, Вентилатор на тавана, Ютия, Дъска за
гладене, Машина Nespresso, Машина за кафе/чай, Минибар: срещу заплащане, плащане в брой,
Безалкохолни напитки: срещу заплащане, плащане в брой, Вода: срещу заплащане, плащане в брой,
Алкохолни напитки: срещу заплащане, плащане в брой, Закуски: срещу заплащане, плащане в брой,
Зареждане на минибара: ежедневно 24 часа, Телефон, Интернет: WLAN/WiFi: безплатно, Телевизор: Плосък
екран, в спалнята, Deutsche Welle, Платена телевизия, Сателитна телевизия, Рум сервиз: ежедневно, срещу
заплащане, плащане в брой, Душ, Отделна тоалетна, Халат за баня: безплатно, Чехли: безплатно, Баня през
стъклена стена отделна, сешоар, балкон: с места за сядане, балкон или тераса: с места за сядане
Изглед към океана (DZM1), Двойна стая, в основната сграда, изглед към морето, приблизително 38 м²,
последно напълно реновирана през 2015 г., общ брой стаи в този тип стая: 1, разпределение както следва: 1
спалня, бебешко кошарче: срещу заплащане, плащане в брой, необходима е заявка и резервация, климатик:
индивидуално контролиран, под: теракотен под, сейф: безплатно, вентилатор на тавана, ютия, дъска за
гладене, машина Nespresso, машина за кафе/чай, минибар: срещу заплащане, плащане в брой, безалкохолни
напитки: срещу заплащане, плащане в брой, вода: срещу заплащане, плащане в брой, алкохолни напитки:
срещу заплащане, плащане в брой, закуски: срещу заплащане, плащане в брой, зареждане на минибара:
ежедневно, телефон, интернет: WLAN/WiFi: безплатно, телевизор: плосък екран, в спалнята, Deutsche Welle,
сателитна телевизия, рум сървис: ежедневно, срещу заплащане, почистване: ежедневно, безплатно, душ,
тоалетна, халат: безплатно, чехли: безплатно, сешоар, балкон: с места за сядане, балкон или тераса: с места
за сядане
С изглед към океана (DZF1), Двойна стая, в основната сграда, морски изглед, приблизително 38 м², Общ брой
стаи в този тип стая: 1, Разположение: 1 спалня, Климатик: индивидуално контролиран, Под: теракотен под,
Сейф: безплатно, Вентилатор на тавана, Ютия, Дъска за гладене, Машина Nespresso, Машина за кафе/чай,
Минибар: срещу заплащане, Плащане в брой, Безалкохолни напитки: срещу заплащане, Плащане в брой,
Вода: срещу заплащане, Плащане в брой, Алкохолни напитки: срещу заплащане, Плащане в брой, Закуски:
срещу заплащане, Плащане в брой, Зареждане на минибара: ежедневно, Телефон, Интернет: WLAN/WiFi:
безплатно, Телевизор: Плосък екран, в спалнята, Deutsche Welle, Сателитна телевизия, Рум сервиз:
ежедневно, срещу заплащане, Душ, Тоалетна, Халат за баня: безплатно, Чехли: безплатно, Сешоар, Балкон: с
места за сядане, Балкон или тераса: с места за сядане
Swim up (JSX1), Джуниър Суит, Стая за непушачи, в основната сграда, Гледка към градината, прибл. 38 м²,
последно изцяло реновирана през 2015 г., Общ брой стаи в този тип стая: 1, Разположение: 1 спалня,
Климатик: безплатен, индивидуално контролиран, Под: теракотен под, Сейф: безплатен, Вентилатор на
тавана, Ютия, Дъска за гладене, Машина Nespresso, Машина за кафе/чай, Минибар: срещу заплащане,
плащане в брой, Безалкохолни напитки: срещу заплащане, плащане в брой, Вода: срещу заплащане, плащане



в брой, Алкохолни напитки: срещу заплащане, плащане в брой, Закуски: срещу заплащане, плащане в брой,
Зареждане на минибара: ежедневно 12:00 - 18:00, Телефон, Интернет: WLAN/WiFi: безплатно, Телевизор:
Плосък екран, в спалнята, Deutsche Welle, Платена телевизия, Сателитна телевизия, Радио, Рум сервиз:
ежедневно, срещу заплащане, плащане в брой, Душ, Отделна тоалетна, Халат за баня: безплатно, Чехли:
безплатно, Вана през стъклена стена, сешоар, балкон: с места за сядане, балкон или тераса: с места за
сядане
Апартамент с басейн (SUX1), апартамент, стая за непушачи, в основната сграда, изглед към морето, прибл.
57 м², последно изцяло реновирана през 2015 г., общ брой стаи в този тип стая: 1, разпределение както
следва: 1 спалня, климатик: безплатен, индивидуално контролиран, под: теракотен под, сейф: безплатен,
вентилатор на тавана, ютия, дъска за гладене, машина Nespresso, машина за кафе/чай, минибар: срещу
заплащане, плащане в брой, безалкохолни напитки: срещу заплащане, плащане в брой, вода: срещу
заплащане, плащане в брой, алкохолни напитки: срещу заплащане, плащане в брой, закуски: срещу
заплащане, плащане в брой, зареждане на минибара: ежедневно 24 часа, телефон, интернет: WLAN/WiFi:
безплатен, телевизор: плосък екран, в спалнята, Deutsche Welle, платена телевизия, сателитна телевизия,
рум сървис: ежедневно, срещу заплащане, плащане в брой, душ, отделна тоалетна, халат: безплатно, чехли:
безплатно, баня, отделена със стъклена стена, сешоар, балкон: с места за сядане, балкон или тераса: с места
за сядане, с басейн

Вашите предимства: Отстъпка за ранно записване: При резервация от 14.11.24 до 30.10.25 спестявате 7% на
човек/нощувка (валидно за престой от 01.11.25 до 30.04.26, само закуска, за DZX1, DZM1 и DZF1, за престой до 365
нощувки).
При резервация от 1 февруари 2025 г. до 30 април 2026 г., спестявате 7% на човек/нощувка (валидно за престой от 1
май 2026 г. до 31 октомври 2026 г., само за закуска, за DZX1, DZM1 и DZF1, за престой до 365 нощувки).

допълнителна информация: Минимален престой
Пристигане/Заминаване Пристигане/Заминаване и минимален престой: 24.12.25-1.1.26 Минимален престой 5
нощувки.
Туристически данък Плая дел Кармен в момента начислява еко-такса на човек, на престой, заплаща се на място в
хотела, настаняване:

около 2,00 евро

Информация за резервация: Информация за заетостта на бебета (DZM1, DZX1 и DZF1): Бебета се допускат в стаята в
рамките на максималната заетост.
(SUX1 и JSX1): Добавянето на бебе не е разрешено.

Изисквания за влизане: Изисквания за влизане Мексико

Рейтинг: 10090

Предимства на TUI: Възползвайте се от множество предимства с обещанието за усмивка на TUI.

Основни характеристики на вашия хотел: Удобства

Туристически данък/еко-такса/туристически данък се заплаща на място: Доставчик трета страна,
приблизително 1 евро на вечер
Време за настаняване от 15:00ч
Време за освобождаване до 12:00ч
Басейни: 4 (инфинити басейн: януари - декември, шезлонги, шезлонги / детски басейн: януари - декември /
басейн само за възрастни: януари - декември, шезлонги, шезлонги / 25-метров спортен басейн: срещу
заплащане)
Интернет: WLAN/WiFi, в целия хотел (съоръжение): безплатно
Начини на плащане: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, EC карта/Maestro
Паркинг: Паркинг (според наличността), охраняем: срещу заплащане
Категория на страната: 5 звезди
Отглеждане на дете: срещу заплащане, в брой

Местоположение и разстояние

Летище Канкун приблизително 53 км



Летище Тулум приблизително 105 км
първа плажна локация, на плажната алея, централна, пешеходна зона, оживен
Плаж Playa Mamitas: пясък, естествен, стълби към плажа, шезлонги, шезлонги: срещу заплащане, плащане в
брой, чадъри

да ядат и пият

Основен ресторант: срещу заплащане, плащане в брой, януари - декември

Забележка за хора с ограничена подвижност: Този продукт обикновено не е подходящ за хора с ограничена
подвижност. Моля, попитайте във вашия офис за резервации дали все още отговаря на вашите индивидуални
нужди!

Информация към 6 октомври 2025 г.

Може да се резервира само за пътувания от 1 ноември 2018 г. до 1 ноември 2026 г.

Оригиналната версия на текста е на немски език.

Das erwartet Sie: Dieses Hotel vereint in einzigartiger Weise modernes Design mit mexikanischen Elementen. Das
karibische Meer ist allgegenwärtig und bezaubert schon beim Betreten des Hotels. Von hier lässt sich die Schönheit der
Riviera Maya ideal erkunden.

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service

Unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team steht Ihnen 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital über die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS zur Verfügung.

Lage: Ort Playa del Carmen
Lage & Umgebung Das Hotel liegt an einem privilegierten langen weißen Sand im Herzen von Playa del Carmen mit Blick
auf das türkisfarbene Wasser der mexikanischen Karibik. Nur wenige Gehminuten entfernt, liegt das Einkaufszentrum La
Quinta Avenida. Transferzeit Flughafen Cancun: ca. 75 Minuten. Transferzeit Flughafen Tulum: ca. 2,5 Stunden.
Lage

erste Strandlage, an der Strandpromenade, nahe Sehenswürdigkeiten, zentral, Fußgängerzone, lebhaft
Strand „Playa Mamitas“: Sand, naturbelassen, Strandlänge: ca. 136 m, Treppen zum Strand, öffentlich mit eigenem
Hotelabschnitt, Daybeds: gegen Gebühr, Barzahlung, Liegen: ohne Gebühr, Liegestühle: gegen Gebühr,
Barzahlung, Sonnenschirme: ohne Gebühr

Entfernungen:

Flughafen Cancun ca. 53 km
Flughafen Tulum ca. 105 km

Das bietet Ihre Unterkunft:

Kurtaxe/Ökotaxe/Touristensteuer zahlbar vor Ort: Fremdanbieter, pro Nacht ca. 1 EUR
Check-in Zeit ab 15:00 Uhr
Check-out Zeit bis 12:00 Uhr
Late Check-out: täglich, gegen Gebühr, Barzahlung
Hoteleröffnung: 2015
Letzte Komplettrenovierung: 2015
Rezeption: täglich 24 Stunden, Sprachen: englisch, spanisch, Geldwechsel möglich, Hotelsafe: gegen Gebühr
Lift
Geldautomat in der Unterkunft
Gartenanlage, Sonnenterrasse



Pools: 4
Infinitypool: Januar - Dezember, Outdoor, Daybeds: gegen Gebühr, Barzahlung, Liegen: ohne Gebühr, Liegestühle:
ohne Gebühr, Sonnenschirme: ohne Gebühr
Kinderpool: Januar - Dezember, Outdoor
Adults-only-Pool: ab 18 Jahre, Januar - Dezember, Outdoor, Liegen: ohne Gebühr, Liegestühle: ohne Gebühr,
Sonnenschirme: ohne Gebühr
25m-Sport-Pool: gegen Gebühr, im Wellnessbereich
Badetücher: ohne Gebühr
Souvenirshop, Ladenzeile, Friseur
Arzt: Sprachen: englisch, spanisch
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebühr
Wäscheservice: gegen Gebühr
Concierge Service
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, EC Karte/Maestro
Haustier: Hund erlaubt: einmalig ca. 100 USD, Gewicht bis max. 34 kg
Parkmöglichkeiten: Parkplatz (nach Verfügbarkeit), bewacht: gegen Gebühr, Valet Parking: gegen Gebühr
Businesscenter: gegen Gebühr
Tagungseinrichtungen: Konferenzräume: 18, klimatisierte Tagungsräume, Tageslicht, Tagungsequipment: gegen
Gebühr, Barzahlung, Coffee Breaks: gegen Gebühr, Barzahlung
Gebäudeanzahl: 1, Etagen: 5, Zimmer: 314
Landeskategorie: 5 Sterne

Ihre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

ohne Verpflegung
Frühstück

Restaurants: 3
Hauptrestaurant „La Cocina“: Küche: international, glutenfreie Gerichte, Kindermenü, lactosefreie Gerichte,
vegetarische Gerichte, Buffet, à la carte, Anfrage & Reservierung nicht notwendig, gegen Gebühr, Barzahlung,
Januar - Dezember, täglich 07:00 Uhr - 11:00 Uhr, 12:00 Uhr - 17:00 Uhr und 18:00 Uhr - 22:00 Uhr, am Pool
Spezialitätenrestaurant „The Grill at 1 26“: Küche: Fisch/Meeresfrüchte, Grillgerichte, glutenfreie Gerichte,
Kindermenü, lactosefreie Gerichte, vegetarische Gerichte, à la carte, Reservierung notwendig, gegen Gebühr,
Barzahlung, Januar - Dezember, täglich 18:00 Uhr - 22:00 Uhr, am Pool, angemessene Kleidung erwünscht
Restaurant „Sushi N Raw Bar“: Küche: japanisch, à la carte
Bar „Paseo Bar“: Januar - Dezember, täglich 11:00 Uhr - 01:00 Uhr, gegen Gebühr

Sport & Fitness: Ohne Gebühr

Fitnesscenter: täglich

Gegen Gebühr (teils Fremdleistungen)

Aerobic: Barzahlung, Aqua Fitness: Barzahlung, Pilates: Barzahlung, Yoga: Barzahlung

Wellness:

25m-Sport-Pool: gegen Gebühr, im Wellnessbereich
Saunen: 2, Tauchbecken, Erlebnisdusche, Ruheraum

Gegen Gebühr (teils Fremdleistungen)

Wellnessbereich/Spa „Cenote Spa“: ab 18 Jahre, 08:00 Uhr - 20:00 Uhr, Barzahlung, Sprachen: englisch, spanisch,
Größe: 465m², Behandlungsräume: 8, Paarbehandlungsräume: 2
Finnische Sauna: Barzahlung, Aromaölsauna: Barzahlung, Dampfbad: Barzahlung
Massagen: Barzahlung, klassische Massage: Barzahlung, Sportmassage: Barzahlung, Fußreflexzonenmassage:
Barzahlung, Hotstone Massage: Barzahlung
Badeanwendungen: Barzahlung
Beauty-/Kosmetikcenter „The Salon“: täglich 10:00 Uhr - 19:00 Uhr, Fremdanbieter, Beauty-



/Kosmetikanwendungen: Maniküre, Pediküre

Unterhaltung:

Animation & Unterhaltung: Sprachen: englisch, spanisch
Live Band/-Musik
Themenabende

Für Kinder: Für Familien

Kinderpool: Januar - Dezember, Outdoor
Kinderbetreuung: täglich 09:00 Uhr - 17:00 Uhr, gegen Gebühr, Barzahlung

BABYS

Babysitterservice: gegen Gebühr
Flaschenwärmer: ohne Gebühr, Reservierung notwendig

KINDER

Kindermenü
Kinderclub/Miniclub: von 4 Jahre bis 10 Jahre, Januar - Dezember, 09:00 Uhr - 17:00 Uhr, Sprachen: englisch,
spanisch
Kinderanimation: von 4 Jahre bis 10 Jahre, täglich 09:00 Uhr - 17:00 Uhr: Sprachen: englisch, spanisch
Kinderspielzimmer: von 4 Jahre bis 11 Jahre
Kinderspielplatz

TEENS

Teenclub
Jugendanimation: ab 11 Jahre, täglich 11:00 Uhr - 19:00 Uhr, Sprachen: englisch, spanisch

So wohnen Sie:

Guestroom (DZX1), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, im Hauptgebäude, Gartenblick, ca. 38 m², letzte
Komplettrenovierung 2015, Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1
Schlafzimmer, Babybett: gegen Gebühr, Barzahlung, Reservierung notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr,
individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr, Deckenventilator, Bügeleisen, Bügelbrett,
Nespressomaschine, Kaffee-/Teezubereiter, Minibar: gegen Gebühr, Barzahlung, Softdrinks: gegen Gebühr,
Barzahlung, Wasser: gegen Gebühr, Barzahlung, alkoholische Getränke: gegen Gebühr, Barzahlung, Snacks: gegen
Gebühr, Barzahlung, Minibarauffüllung: täglich 24 Stunden, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr,
Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Deutsche Welle, Pay-TV, Sat-TV, Roomservice: täglich, gegen Gebühr,
Barzahlung, Dusche, separates WC, Bademantel: ohne Gebühr, Slipper: ohne Gebühr, Bad durch Glaswand
getrennt, Föhn, Balkon: mit Sitzgelegenheit, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit
Ocean View (DZM1), Doppelzimmer, im Hauptgebäude, Meerblick, ca. 38 m², letzte Komplettrenovierung 2015,
Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, Babybett: gegen Gebühr,
Barzahlung, Anfrage & Reservierung notwendig, Klimaanlage: individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe:
ohne Gebühr, Deckenventilator, Bügeleisen, Bügelbrett, Nespressomaschine, Kaffee-/Teezubereiter, Minibar: gegen
Gebühr, Barzahlung, Softdrinks: gegen Gebühr, Barzahlung, Wasser: gegen Gebühr, Barzahlung, alkoholische
Getränke: gegen Gebühr, Barzahlung, Snacks: gegen Gebühr, Barzahlung, Minibarauffüllung: täglich, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Deutsche Welle, Sat-TV, Roomservice:
täglich, gegen Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Dusche, WC, Bademantel: ohne Gebühr, Slipper:
ohne Gebühr, Föhn, Balkon: mit Sitzgelegenheit, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit
Ocean Front (DZF1), Doppelzimmer, im Hauptgebäude, Meerseite, Meerblick, ca. 38 m², Gesamtanzahl der Räume
in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, Klimaanlage: individuell regelbar, Fußboden:
Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr, Deckenventilator, Bügeleisen, Bügelbrett, Nespressomaschine, Kaffee-
/Teezubereiter, Minibar: gegen Gebühr, Barzahlung, Softdrinks: gegen Gebühr, Barzahlung, Wasser: gegen Gebühr,
Barzahlung, alkoholische Getränke: gegen Gebühr, Barzahlung, Snacks: gegen Gebühr, Barzahlung,



Minibarauffüllung: täglich, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer,
Deutsche Welle, Sat-TV, Roomservice: täglich, gegen Gebühr, Dusche, WC, Bademantel: ohne Gebühr, Slipper:
ohne Gebühr, Föhn, Balkon: mit Sitzgelegenheit, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit
Swim up (JSX1), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, im Hauptgebäude, Gartenblick, ca. 38 m², letzte
Komplettrenovierung 2015, Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1
Schlafzimmer, Klimaanlage: ohne Gebühr, individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr,
Deckenventilator, Bügeleisen, Bügelbrett, Nespressomaschine, Kaffee-/Teezubereiter, Minibar: gegen Gebühr,
Barzahlung, Softdrinks: gegen Gebühr, Barzahlung, Wasser: gegen Gebühr, Barzahlung, alkoholische Getränke:
gegen Gebühr, Barzahlung, Snacks: gegen Gebühr, Barzahlung, Minibarauffüllung: täglich 12:00 Uhr - 18:00 Uhr,
Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Deutsche Welle, Pay-TV, Sat-
TV, Radio, Roomservice: täglich, gegen Gebühr, Barzahlung, Dusche, separates WC, Bademantel: ohne Gebühr,
Slipper: ohne Gebühr, Bad durch Glaswand getrennt, Föhn, Balkon: mit Sitzgelegenheit, Balkon oder Terrasse: mit
Sitzgelegenheit
Plunge Pool Suite (SUX1), Suite, Nichtraucherzimmer, im Hauptgebäude, Meerblick, ca. 57 m², letzte
Komplettrenovierung 2015, Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1
Schlafzimmer, Klimaanlage: ohne Gebühr, individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr,
Deckenventilator, Bügeleisen, Bügelbrett, Nespressomaschine, Kaffee-/Teezubereiter, Minibar: gegen Gebühr,
Barzahlung, Softdrinks: gegen Gebühr, Barzahlung, Wasser: gegen Gebühr, Barzahlung, alkoholische Getränke:
gegen Gebühr, Barzahlung, Snacks: gegen Gebühr, Barzahlung, Minibarauffüllung: täglich 24 Stunden, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, Deutsche Welle, Pay-TV, Sat-TV,
Roomservice: täglich, gegen Gebühr, Barzahlung, Dusche, separates WC, Bademantel: ohne Gebühr, Slipper: ohne
Gebühr, Bad durch Glaswand getrennt, Föhn, Balkon: mit Sitzgelegenheit, Balkon oder Terrasse: mit
Sitzgelegenheit, mit Plunge Pool

Ihre Vorteile: Frühbucher Bei Buchung ab 14.11.24-30.10.25 sparen Sie pro Person/Nacht 7% (gilt für Aufenthalt
1.11.25-30.4.26, nur für Frühstück, für DZX1, DZM1 und DZF1, bei Aufenthalt bis 365 Nächte).
Bei Buchung ab 1.2.25-30.4.26 sparen Sie pro Person/Nacht 7% (gilt für Aufenthalt 1.5.26-31.10.26, nur für Frühstück, für
DZX1, DZM1 und DZF1, bei Aufenthalt bis 365 Nächte).

zus. Informationen: Mindestaufenthalt
An-/Abreise An-/Abreise und Mindestaufenthalt: 24.12.25-1.1.26 Mindestaufenthalt 5 Nächte.
Touristensteuer Die Playa del Carmen erhebt nach aktuellem Stand eine Ökosteuer pro Person, pro Aufenthalt, zahlbar
vor Ort im Hotel, Unterkunft:

ca. EUR 2,00

Buchungshinweise: Informationen zur Infantbelegung (DZM1, DZX1 und DZF1): Innerhalb der Maximalbelegung
sind Babys im Zimmer erlaubt.
(SUX1 und JSX1): Die Zubuchung eines Babys ist nicht gestattet.

Einreisebestimmungen: Einreisebestimmungen Mexiko http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/MEX

Rating: 10090

TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Kurtaxe/Ökotaxe/Touristensteuer zahlbar vor Ort: Fremdanbieter, pro Nacht ca. 1 EUR
Check-in Zeit ab 15:00 Uhr
Check-out Zeit bis 12:00 Uhr
Pools: 4 (Infinitypool: Januar - Dezember, Liegen, Liegestühle / Kinderpool: Januar - Dezember / Adults-only-Pool:
Januar - Dezember, Liegen, Liegestühle / 25m-Sport-Pool: gegen Gebühr)
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebühr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, EC Karte/Maestro
Parkmöglichkeiten: Parkplatz (nach Verfügbarkeit), bewacht: gegen Gebühr
Landeskategorie: 5 Sterne
Kinderbetreuung: gegen Gebühr, Barzahlung



Lage & Entfernung

Flughafen Cancun ca. 53 km
Flughafen Tulum ca. 105 km
erste Strandlage, an der Strandpromenade, zentral, Fußgängerzone, lebhaft
Strand „Playa Mamitas“: Sand, naturbelassen, Treppen zum Strand, Liegen, Liegestühle: gegen Gebühr,
Barzahlung, Sonnenschirme

Essen und Trinken

Hauptrestaurant: gegen Gebühr, Barzahlung, Januar - Dezember

Hinweis für Personen mit eingeschränkter Mobilität: Dieses Produkt ist im Allgemeinen für Personen mit
eingeschränkter Mobilität nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bedürfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Ihrer Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 06.10.2025

Nur buchbar für Reisen vom 01.11.2018 bis 01.11.2026


