
Best Western Premier Alsterkrug Hotel

Текстът е преведен автоматично с Google Translator.

Ето какво ви очаква: Този семеен частен хотел се намира в зеления квартал Алстердорф, на няколко минути от
пешеходната пътека Алстер и Eppendorfer Moor. След изпълнен със събития ден в града, безплатното съоръжение в
alsterSPA ви кани да се насладите.

Вашата поддръжка: Цифрова и телефонна 24/7 TUI услуга

Нашият немскоговорящ екип за обслужване на клиенти на TUI е на разположение за вас цифрово 24 часа в
денонощието, 7 дни в седмицата чрез функцията за чат в приложението myTui, по телефона и чрез SMS.

Местоположение: Хамбург
Местоположение и околности Близо до летището и City Nord, разположен в зеления, заможен квартал Alsterdorf.
Автобусната спирка HVV е точно пред хотела. H: Alsterdorfer Damm.
местоположение

тихо, в покрайнините

Разстояния:

Летище на около 2,5 км
Директен автобус Alsterdorfer Damm
Търговска улица на около 5 км
Барове и клубове на около 7 км
Музикален театър на около 5 км
ЖП гара на около 5 км
Център на града/център на града на около 9 км

Вашето настаняване предлага:

Хотел за непушачи
Време за настаняване от 15:00ч
Време за освобождаване до 11:00ч
Късно напускане: около 40 EUR, необходима е заявка
Рецепция: Езици: немски, английски
вдигам
Градина, зелен вътрешен двор, покривна тераса, слънчева тераса
Интернет: WLAN/WiFi, в целия хотел (съоръжение): безплатно
Пералня: срещу заплащане
Консиерж обслужване, обслужване на багаж
Начини на плащане: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, EC карта/Maestro
Домашни любимци: Разрешени са кучета: около 15 EUR на ден, разрешени са котки: около 15 EUR на ден
Паркинг: Паркинг (при наличност), неохраняем: приблизително 8 евро на ден, Гараж: приблизително. 18
евро на ден, открити паркоместа
Конферентни зали: Конферентни зали: 6, климатизирани заседателни зали, дневна светлина, оборудване за
срещи, кафе паузи: срещу заплащане
Стаи: 106
Категория на държавата: 4,5 звезди

Вашето настаняване предлага следните възможности за хранене:

Закуска: закуска

Описание на кетъринг предложенията:



Закуска: пн.-пт. 6:30 - 10:30 ч., събота, неделя 7:00 - 11:00 ч., бюфет
Обяд: а ла карт
Вечеря: А-ла-карт
Торти/сладкиши: срещу заплащане, сладолед: срещу заплащане
Напитки: Кафе/чай следобед: срещу заплащане
Коледно специално: меню

Ресторант Restaurant Alsterkrug: Кухня: типична за страната, регионална, безглутенови ястия, детско меню,
ястия без лактоза, леки ястия, сезонни ястия, вегетариански ястия, а ла карт, срещу заплащане, климатик,
стол за хранене
Барове и други: 2
Бар: срещу заплащане
Lounge bar garden & lounge: юни - август; Ако времето позволява, всеки ден от 22:00 ч. срещу заплащане

Спорт и фитнес: Без такса

фитнес

Срещу заплащане (някои външни услуги)

Колоездене: туристически велосипеди

Уелнес:

Сауни: 3, леден фонтан/грото, приключенски душ, стая за релакс

Безплатно

Уелнес зона/спа alsterSPA: Размер: 300m², стаи за процедури: 2
Финландска сауна, парна баня, мека парна баня

За деца: За семейства
БЕБЕТА

висок стол

ДЕЦА

детско меню

Ето как живеете:

Комфортна стая (DZX1), Двойна стая, Стая за непушачи, в основната сграда, от страната на улицата,
приблизително 20-25 м², Общ брой стаи от този тип: 1, Разположение: 1 спалня, 1 двойно легло, 1 двойно
легло, Бебешко креватче: безплатно, при поискване, Климатик: централно контролиран, Отопление:
централно контролиран, Подова настилка: мокет, Сейф: безплатно, Кът за сядане, Бюро, Кафе машина,
Машина за кафе/чай, Телефон, Интернет: Wi-Fi: безплатно, Телевизор: плосък екран, в спалнята, Немски
канали, Сателитна телевизия, Радио, Рум сервиз: срещу заплащане, Душ, Тоалетна, Халат за баня: безплатно,
Чехли: безплатно, Сешоар, Козметично огледало, Допълнителни разходи: електричество, газ, окончателно
почистване, вода
Екзекютив стая (DZX2), Двойна стая, Стая за непушачи, в основната сграда, приблизително 30-35 м², Общ
брой стаи от този тип: 1, Разположение: 1 спалня, 1 двойно легло, 1 двойно легло, Бебешко креватче:
безплатно, при поискване, Климатик: безплатен, сезонен и зависи от времето, централно контролиран,
Отопление: сезонно и зависимо от времето, централно контролирано, Подова настилка: мокет, Сейф:
безплатно, Кът за сядане, Бюро, Кафе машина, Машина за кафе/чай, Телефон, Интернет: Wi-Fi: безплатно,
Телевизор: плосък екран, в спалнята, Немски канали, Сателитна телевизия, Радио, Рум сервиз: срещу
заплащане, Вана или душ, Тоалетна, Халат за баня: безплатно, Чехли: безплатно, Сешоар, Козметично



огледало, Допълнителни разходи: електричество, газ, окончателно почистване, вода
Комфортна единична стая (EZX1), Единична стая, Стая за непушачи, в основната сграда, от страната на
улицата, приблизително 20-25 м², Общ брой стаи от този тип: 1, Разположение: 1 спалня, 1 единично легло,
Бебешко кошарче: безплатно, при поискване, Климатик: централно контролиран, Отопление: централно
контролирано, Подова настилка: мокет, Сейф: безплатно, Кът за сядане, Бюро, Кафе машина, Машина за
кафе/чай, Телефон, Интернет: Wi-Fi: безплатно, Телевизор: плосък екран, в спалнята, Немски канали,
Сателитна телевизия, Радио, Рум сервиз: срещу заплащане, Душ, Тоалетна, Халат за баня: безплатно, Чехли:
безплатно, Сешоар, Козметично огледало, Допълнителни разходи: електричество, газ, окончателно
почистване, вода

Могат да се резервират различни кодове на стаи на текущи цени.

Устойчивост: Информация относно мерките за устойчивост в биоразнообразието и екосистемата за настаняване

Имотът предлага паркинг за велосипеди.
Имотът предлага велосипеди под наем.
Имотът предлага електрически велосипеди под наем.
Имотът доставя само яйца от свободно отглеждане (или без клетки).
В имота има зелени площи като градини/покривни градини.

енергия

Имотът предлага зарядни станции за електрически автомобили.
Настаняването генерира собствена възобновяема енергия (напр. чрез използване на слънчева топлинна
енергия, вятър, фотоволтаична енергия или биомаса).
Стаите за гости имат енергоспестяващи ключове (напр. контролирано електричество с карта на стаята).
LED осветлението се използва най-малко 80% в гостите и обществените зони.
Електричеството на имота е 100% възобновяемо.
Предлагат се веган ястия.
Предлагат се вегетариански ястия.
Имотът има политика за хранителни отпадъци, която включва обучение, предотвратяване, намаляване,
рециклиране и изхвърляне на хранителни отпадъци.
Имотът разполага със система за оползотворяване и повторно използване на отпадъчната енергия в
собствените си кухненски операции.
Всички прозорци на хотела са с двоен стъклопакет.

Отпадъци

Имотът си поставя цели за намаляване на хранителните отпадъци.
Не се предлагат еднократни пластмасови бъркалки за коктейли.
Не се предлагат пластмасови сламки за еднократна употреба.
Не се предлагат пластмасови бутилки за вода за еднократна употреба.
Не се предлагат пластмасови бутилки за еднократна употреба.
Имотът има план за рециклиране (напр. в стаи за гости, общи части, кухня) за най-малко четири вида
отпадъци (стъкло, хартия, пластмаса, органични).
Имотът разполага с чаши за многократна употреба (вместо чаши за еднократна употреба).
Имотът разполага със съдове за многократна употреба (заместващи съдове за еднократна употреба).

вода

Почистването на стаите не е задължително (напр. смяната на спално бельо е намалена).
Имотът използва само водоспестяващи душ системи.
Имотът използва само тоалетни с водоспестяващо промиване.
Хотелът насърчава гостите да използват повторно кърпите.

Допълнителна информация: Туристическа такса, туристическа такса/еко такса/туристическа такса: Без такса.

Правила за влизане Германия:

Рейтинг: 9792



Предимства на TUI: Възползвайте се от множество предимства с обещанието за усмивка на TUI.

Основни характеристики на вашия хотел: Удобства

Хотел за непушачи
Време за настаняване от 15:00ч
Време за освобождаване до 11:00ч
Интернет: WLAN/WiFi, в целия хотел (съоръжение): безплатно
Начини на плащане: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, EC карта/Maestro
Паркинг: Паркинг (при наличност), неохраняем: приблизително 8 евро на ден, Гараж: приблизително. 18
евро на ден, открити паркоместа
Категория на държавата: 4,5 звезди

Местоположение и разстояние

Летище на около 2,5 км
Център на града/център на града на около 9 км
в покрайнините

Забележка за хора с ограничена подвижност: Този продукт обикновено не е подходящ за хора с ограничена
подвижност. Моля, попитайте във вашия офис за резервации дали все още отговаря на вашите индивидуални
нужди!

Информацията е актуална към: 28 януари 2026 г.

Оригиналната версия на текста е на немски език.

Das erwartet Sie: Dieses familiengeführte Privathotel liegt im grünen Stadtteil Alsterdorf, wenige Minuten vom
Alsterwanderweg und Eppendorfer Moor entfernt. Nach einem erlebnisreichen Tag in der Stadt lädt die kostenfreie
Einrichtung des alsterSPA zum Genießen ein.

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service

Unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team steht Ihnen 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital über die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS zur Verfügung.

Lage: Ort Hamburg
Lage & Umgebung In der Nähe des Flughafens und der City Nord, im grünen, wohlhabenden Stadtteil Alsterdorf
gelegen. Die Bushaltestelle vom HVV befindet sich direkt vor dem Hotel. H: Alsterdorfer Damm.
Lage

ruhig, am Orts-/Stadtrand

Entfernungen:

Flughafen ca. 2,5 km
Bus Alsterdorfer Damm direkt
Einkaufsstraße ca. 5 km
Bars und Clubs ca. 7 km
MusicalTheater ca. 5 km
Bahnhof ca. 5 km
Stadtzentrum/Ortszentrum ca. 9 km

Das bietet Ihre Unterkunft:

Nichtraucherhotel
Check-in Zeit ab 15:00 Uhr



Check-out Zeit bis 11:00 Uhr
Late Check-out: ca. 40 EUR, Anfrage notwendig
Rezeption: Sprachen: deutsch, englisch
Lift
Gartenanlage, begrünter Innenhof, Dachterrasse, Sonnenterrasse
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebühr
Wäscheservice: gegen Gebühr
Concierge Service, Gepäckservice
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, EC Karte/Maestro
Haustier: Hund erlaubt: pro Tag ca. 15 EUR, Katze erlaubt: pro Tag ca. 15 EUR
Parkmöglichkeiten: Parkplatz (nach Verfügbarkeit), unbewacht: pro Tag ca. 8 EUR, Garage: pro Tag ca. 18 EUR,
Stellplätze, nicht überdacht
Tagungseinrichtungen: Konferenzräume: 6, klimatisierte Tagungsräume, Tageslicht, Tagungsequipment, Coffee
Breaks: gegen Gebühr
Zimmer: 106
Landeskategorie: 4,5 Sterne

Ihre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

Frühstück: Frühstück

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

Frühstück: Mo.-Fr. 06:30 Uhr - 10:30 Uhr, Sa., So. 07:00 Uhr - 11:00 Uhr, Buffet
Mittagessen: à la carte
Abendessen: à la carte
Kuchen/Gebäck: gegen Gebühr, Eis: gegen Gebühr
Getränke: Kaffee/Tee am Nachmittag: gegen Gebühr
Weihnachtsspecial: Menü

Restaurant „Restaurant Alsterkrug“: Küche: landestypisch, regional, glutenfreie Gerichte, Kindermenü, lactosefreie
Gerichte, leichte Gerichte, saisonale Gerichte, vegetarische Gerichte, à la carte, gegen Gebühr, klimatisierbar,
Kinderhochstuhl
Bars & mehr: 2
Bar: gegen Gebühr
Loungebar „Garten & Lounge“: Juni - August; wetterabhängig, täglich 12:00 Uhr - 22:00 Uhr, gegen Gebühr

Sport & Fitness: Ohne Gebühr

Fitnessraum

Gegen Gebühr (teils Fremdleistungen)

Radsport: Tourenräder

Wellness:

Saunen: 3, Eisbrunnen/-grotte, Erlebnisdusche, Ruheraum

Ohne Gebühr

Wellnessbereich/Spa „alsterSPA“: Größe: 300m², Behandlungsräume: 2
Finnische Sauna, Dampfbad, Soft-Dampfbad

Für Kinder: Für Familien
BABYS



Kinderhochstuhl

KINDER

Kindermenü

So wohnen Sie:

Komfort-Zimmer (DZX1), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, im Hauptgebäude, Straßenseite, ca. 20 - 25 m²,
Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 1 Doppelbett, 1 Queen Size
Bett, Babybett: ohne Gebühr, Anfrage notwendig, Klimaanlage: zentral gesteuert, Heizung: zentral gesteuert,
Fußboden: Teppichboden, Safe: ohne Gebühr, Sitzecke, Schreibtisch, Kaffeemaschine, Kaffee-/Teezubereiter,
Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, deutsches Programm, Sat-
TV, Radio, Roomservice: gegen Gebühr, Dusche, WC, Bademantel: ohne Gebühr, Slipper: ohne Gebühr, Föhn,
Kosmetikspiegel, Nebenkosten: Strom, Gas, Endreinigung, Wasser
Executive-Zimmer (DZX2), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, im Hauptgebäude, ca. 30 - 35 m², Gesamtanzahl
der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 1 Doppelbett, 1 Queen Size Bett,
Babybett: ohne Gebühr, Anfrage notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr, saisonabhängig; wetterabhängig, zentral
gesteuert, Heizung: saisonabhängig; wetterabhängig, zentral gesteuert, Fußboden: Teppichboden, Safe: ohne
Gebühr, Sitzecke, Schreibtisch, Kaffeemaschine, Kaffee-/Teezubereiter, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne
Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, deutsches Programm, Sat-TV, Radio, Roomservice: gegen Gebühr,
Badewanne oder Dusche, WC, Bademantel: ohne Gebühr, Slipper: ohne Gebühr, Föhn, Kosmetikspiegel,
Nebenkosten: Strom, Gas, Endreinigung, Wasser
Komfort-Einzelzimmer (EZX1), Einzelzimmer, Nichtraucherzimmer, im Hauptgebäude, Straßenseite, ca. 20 - 25 m²,
Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 1 Einzelbett, Babybett:
ohne Gebühr, Anfrage notwendig, Klimaanlage: zentral gesteuert, Heizung: zentral gesteuert, Fußboden:
Teppichboden, Safe: ohne Gebühr, Sitzecke, Schreibtisch, Kaffeemaschine, Kaffee-/Teezubereiter, Telefon, Internet:
WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, im Schlafzimmer, deutsches Programm, Sat-TV, Radio,
Roomservice: gegen Gebühr, Dusche, WC, Bademantel: ohne Gebühr, Slipper: ohne Gebühr, Föhn, Kosmetikspiegel,
Nebenkosten: Strom, Gas, Endreinigung, Wasser

Abweichende Zimmercodierungen zu tagesaktuellen Preisen buchbar.

Nachhaltigkeit: Informationen zu Nachhaltigkeitsmaßnahmen in der Unterkunft Biodiversität & Ökosystem

Die Unterkunft bietet Fahrradparkplätze.
Die Unterkunft bietet einen Fahrradverleih.
Die Unterkunft bietet einen E-Bike-Verleih.
Die Unterkunft bezieht nur Eier aus Freilandhaltung (oder käfigfreien Eiern).
Es befinden sich Grünflächen wie Gärten/Dachgärten auf dem Grundstück.

Energie

Die Unterkunft bietet Ladestationen für Elektroautos.
Die Unterkunft erzeugt ihre eigene erneuerbare Energie (z.B. durch die Nutzung von Solarthermie, Wind,
Photovoltaik oder Biomasse).
Gästezimmer verfügen über Energiesparschalter (z.B. gesteuerter Strom mit Zimmerkarte).
LED-Beleuchtung wird zu mindestens 80% in den Gäste- und öffentlichen Bereichen verwendet.
Der Strom der Unterkunft ist zu 100% erneuerbar.
Vegane Speisen werden angeboten.
Vegetarische Speisen werden angeboten.
Die Unterkunft verfügt über eine Lebensmittelabfallpolitik, die Aufklärung, Vermeidung, Reduzierung, Recycling
und Entsorgung von Lebensmittelabfällen umfasst.
Die Unterkunft verfügt über ein System zur Rückgewinnung und Wiederverwendung von Abfallenergie im eigenen
Küchenbetrieb.
Alle Hotelfenster sind doppelt verglast.

Abfall

Die Unterkunft setzt sich Ziele um Lebensmittelverschwendung zu reduzieren.
Einweg-Cocktail-Rührer aus Plastik werden nicht angeboten.



Einweg-Plastikstrohhalme werden nicht angeboten.
Einweg-Plastikwasserflaschen werden nicht angeboten.
Einweg-Getränkeflaschen aus Plastik werden nicht angeboten.
Die Unterkunft verfügt über einen Recyclingplan (z.B. in Gästezimmern, Gemeinschaftsbereichen, Küche) für
mindestens vier Abfallarten (Glas, Papier, Kunststoff, Bio).
Die Unterkunft verfügt über wiederverwendbare Becher (anstelle von Einwegbechern).
Die Unterkunft verfügt über wiederverwendbares Geschirr (ersetzt Einweggeschirr).

Wasser

Zimmerreinigung ist optional wählbar (z.B. Bettwäschewechsel wird reduziert).
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Duschsysteme.
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Toilettenspülungen.
Die Unterkunft empfiehlt den Gästen die Wiederverwendung von Handtüchern.

zus. Informationen: Touristensteuer Kurtaxe/Ökosteuer/Touristensteuer: Ohne Gebühr.

Einreisebestimmungen Deutschland: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/DEU

Rating: 9792

TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Nichtraucherhotel
Check-in Zeit ab 15:00 Uhr
Check-out Zeit bis 11:00 Uhr
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebühr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, EC Karte/Maestro
Parkmöglichkeiten: Parkplatz (nach Verfügbarkeit), unbewacht: pro Tag ca. 8 EUR, Garage: pro Tag ca. 18 EUR,
Stellplätze, nicht überdacht
Landeskategorie: 4,5 Sterne

Lage & Entfernung

Flughafen ca. 2,5 km
Stadtzentrum/Ortszentrum ca. 9 km
am Orts-/Stadtrand

Hinweis für Personen mit eingeschränkter Mobilität: Dieses Produkt ist im Allgemeinen für Personen mit
eingeschränkter Mobilität nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bedürfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Ihrer Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 28.01.2026


