
Serenity Alma Heights

Текстът е преведен автоматично с Google Translator.

Ето какво ви очаква: тук определено няма шанс да скучаете! Дали в големия аквапарк с многобройни пързалки и
тематични басейни, в 6D киното или в тематичния парк Luna - забавлението, забавлението и разнообразието са
много важни тук!

Вашата поддръжка: цифрова и телефонна 24/7 TUI услуга плюс екскурзовод

Нашият международен екип от екскурзоводи ще ви посещава редовно в този хотел и е на разположение
лично, за да отговори на всякакви въпроси, да предостави информация и съвети. Тази TUI услуга може да
варира в зависимост от сезона. Можете да намерите най-новата информация за това в приложението myTui,
преди да тръгнете.
В допълнение, нашият немскоговорящ екип за обслужване на клиенти на TUI е до вас 24 часа в денонощието,
7 дни в седмицата цифрово чрез функцията за чат на приложението myTui, по телефона и чрез SMS.

Местоположение: Place Makadi Bay
Местоположение и околности Курортът е на около 35 км от Хургада. До плажа на дъщерния хотел Serenity Makadi
Beach може да се стигне за около 8 минути пеша или с безплатния хотелски транспорт.
местоположение

отлично местоположение на брега на морето, заобиколено от природата, в природен резерват, на главен път
Плаж: каменист, естествен, дължина на плажа: около 320 м, препоръчителни обувки за къпане, собствен
трансфер: януари - декември, безплатно, шезлонги: безплатно, чадъри: безплатно.

Разстояния:

Международно летище Хургада приблизително 30 км, време за пътуване: около 30 минути (времето за
трансфер може да варира).
директно на плажа
Център на град Хургада около 35 км, време за пътуване: ок

Вашето настаняване предлага:

Време за настаняване от 14:00ч
Време за освобождаване до 12:00ч
Ранно настаняване: срещу заплащане, необходима е заявка
Късно напускане: срещу заплащане, необходимо е заявка
Откриване на хотела: 2012г
Рецепция: ежедневно, езици: немски, английски, френски, руски, възможност за обмяна на валута
Обслужване на гости: Езици: немски, английски, руски
вдигам
Банкомат на място
градинска площ
басейни: 2
Басейн: безплатно, външен, прясна вода, вграден детски/бебешки басейн, шезлонги: безплатно, чадъри:
безплатно
Аквапарк Аква парк: януари - декември; зависи от времето, без такса, на открито, прясна вода, отопление:
декември - март; зависи от времето, брой водни пързалки: 26, януари - декември; В зависимост от времето,
без такса, с открит басейн, шезлонги: без такса, чадъри: без такса
Кърпи за баня: безплатно
Магазин за сувенири, редица магазини, бутик, бижутер, фризьорски салон
Доктор: Езици: английски
Дискотека/нощен клуб: 18+
Интернет: WLAN/WiFi, на рецепция/в лобито: безплатно
Пералня: срещу заплащане
Начини на плащане: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express
не се допускат домашни любимци



Възможности за паркиране: паркоместа, непокрити: безплатно, не е необходима резервация
Конферентни зали: Конферентни зали: 1, климатизирани заседателни зали, оборудване за срещи: срещу
заплащане, кафе паузи: срещу заплащане
Стаи: 579
Категория на страната: 5 звезди

Вашето настаняване предлага следните възможности за хранене:

All Inclusive: закуска, късна закуска, обяд, вечеря, леки закуски, торти/сладкиши, сладолед, избрани
безалкохолни напитки: всеки ден 10:00 - 23:00 часа, избрани национални алкохолни напитки: всеки ден 10:00
часа - 23:00 ч., кафе/чай следобед, задължителна AI гривна

Описание на кетъринг предложенията:

Закуска: ежедневно 07:00 - 10:00 ч., блок маса
Късна закуска: всеки ден от 11:00 до 13:00 ч
Обяд: 12:30 - 14:30 ч., блок маса
Вечеря: всеки ден 18:30 - 21:30 ч., блок маса, тематични вечери
Закуски: всеки ден от 17:00 ч., торти/сладкиши: всеки ден, включени в пакета All Inclusive, сладолед: всеки
ден от 12:00 ч. до 16:00 ч 17:00 ч., безплатно, включено в цената All Inclusive

Ресторанти: 5
Основен ресторант Аврора: Кухня: международна, Диетични опции: безплатно, при поискване, Безглутенови
ястия: безплатно, при поискване, Безлактозни ястия: безплатно, при поискване, Вегетариански ястия:
безплатно, при поискване, Шведска маса, Не се изисква резервация, безплатно, включено в All Inclusive,
всеки ден 7:00 - 10:00, 12:30 - 14:30 и 18:30 - 21:30, климатизиран, с тераса, елегантно небрежно облекло
Ресторант Stardust: подходящ за деца над 1 година, кухня: международна, à la carte, не се изисква
резервация, безплатно, отворен всеки ден от 12:00 до 17:00 часа, климатизиран, изисква се подходящо
облекло
Ресторант Andalucia: подходящ за деца от 1 година, кухня: ориенталска, регионална, à la carte, необходима е
резервация, безплатно, сезонен, няколко пъти седмично 18:30 - 20:00 ч., климатизиран, изисква се
подходящо облекло
Ресторант Zhang Qian: подходящ за деца над 2 години, кухня: азиатска, японска, тепаняки, а-ла-карт,
необходима е резервация, безплатно, няколко пъти седмично от 18:30 до 20:00 часа, климатизиран, изисква
се подходящо облекло
Ресторант Ma Ligure: подходящ за деца от 1 година, кухня: италианска, à la carte, необходима е резервация,
безплатно, няколко пъти седмично 18:30 - 20:00 ч., климатизиран, изисква се подходящо облекло
Барове и други: 4
Лоби бар Alma Infinity Лоби бар: всеки ден 10:00 - 23:00, безплатно, включено в All Inclusive
Английски пъб Pub Pause: всеки ден от 18:00 до 2:00 часа, срещу заплащане
Beach Bar Beach Bar: ежедневно 10:00 - 17:00 часа, безплатно, включено в All Inclusive
Бар Stamina Sea View Bar: от 2-годишна възраст, отворен 24 часа всеки ден, безплатно

Гостите получават 16 билета за Луна парк на седмица/на стая

През периода на пътуване 01.05.2025 - 31.10.2026:
При резервация на кетъринг услугата по програмата, това отговаря на Ultra All Inclusive на място в хотела

Напитки за добре дошли
Кошница/чиния с плодове, зареждаща се всяка седмица
Мини бар комплект, който се зарежда веднъж седмично
Бутилки за вода в стаята, чай и кафе, зареждащи се ежедневно
Безплатно пране веднъж седмично
Закуска, обяд и вечеря на блок маса
Късна вечеря до 23ч
Късна континентална закуска до 11ч
Първокласни закуски и сладолед в баровете край басейна/плажа от 12:00 до 17:00 часа
3 пъти седмично вечеря в гурме ресторантите Serenity (един от 7-те налични)

ресторанти)

25% отстъпка в бразилски, тепаняки и морски ресторанти/менюта



Чай и кафе, безалкохолни и местни алкохолни напитки 24 часа
Качествени алкохолни напитки в баровете на басейна/плажа от 10 сутринта до залез слънце
Висококачествени алкохолни напитки на лоби бара от 10 до 3 сутринта, включително 3 вносни алкохолни
напитки
Висококачествени алкохолни напитки, аперитиви и консерви/бутилирани бири, сервирани на чаша.
Фрешове и здравословни фрешове от 10 до 18 часа

Допълнителни услуги:

16 GB WIFI карта на седмица за цялата територия
Ранно настаняване от 12:00 и късно напускане до 14:00 часа
25% отстъпка от процедурите
1 x седмичен достъп до аквапарка за алфа гости
1 час/седмично безплатно ползване на тенис корта
Обслужване на вечеря
Безплатен транспорт до Хургада (с резервация и минимум 10 човека)

Спорт и фитнес: водни спортове

зависим от сезона/времето

Срещу заплащане (някои външни услуги)

Гмуркане: срещу заплащане, училище за гмуркане PADI, гмуркане с шнорхел, гмуркане с шнорхел

Спорт и фитнес

мини голф
Тенис: Тенис кортове: 1

Безплатно

Фитнес зала: от 18 години, всеки ден
плажен волейбол
Тенис: твърд корт

Срещу заплащане (някои външни услуги)

Тенис: прожектори, ракети под наем

Уелнес:

Сауни: 1, стая за релакс

Срещу заплащане (някои външни услуги)

Уелнес зона/Спа Гранд Спа: всеки ден от 9:00 до 20:00 часа, Езици: Английски, Стаи за процедури: 7, Стаи за
процедури за двойки: 2
Парна баня, хамам
Масажи: класически масаж, рефлексен масаж на стъпала, тайландски масаж, хамам масаж, масаж с горещи
камъни, аюрведа масаж, масаж с ароматни масла, масаж на цяло тяло, масаж на гръб
Процедури за къпане: вана на Клеопатра, вана със сено/обвиване със сено, термална вана
Център за красота/козметика, козметични процедури: маникюр, педикюр

Развлечения:

Анимация и развлечения: Езици: английски
спортна анимация
показва
Група/музика на живо
тематични вечери
Дартс: безплатно
Билярд: срещу заплащане



За деца: За семейства

Интегриран детски/бебешки басейн

ДЕЦА

Детски клуб/мини клуб: от 5 години до 12 години, безплатно, езици: английски
Детска стая за игри: от 4 години до 12 години
Мини дискотека: от 2 години, януари - декември, ежедневно, безплатно, езици: английски

Ето как живеете:

Промоционална стая Superior с изглед към градината (DZZ1), Двойна стая, от страната на градината, изглед
към градината, приблизително 35 м², Общ брой стаи от този тип: 1, Разположение: 1 спалня, Бебешко
кошарче: безплатно, необходима е резервация, Климатик: безплатен, централно контролиран, студен, Подова
настилка: теракотен под, Сейф: безплатно, Ютия, Дъска за гладене, Машина за кафе/чай, Кана, Минибар:
срещу заплащане, Безалкохолни напитки: срещу заплащане, Вода: безплатно, Телефон, Интернет: Wi-Fi:
безплатно, Телевизор: плосък екран, сателитна телевизия, Рум сървис: ежедневно, срещу заплащане,
Почистване: ежедневно, безплатно, Душ, Тоалетна, Сешоар, Балкон или тераса: с места за сядане
Супериорна стая с изглед към градината (DZX1), Двойна стая, от страната на градината, изглед към басейна,
изглед към градината, приблизително 35 м², Общ брой стаи от този тип: 1, Разположение: 1 спалня, Бебешко
кошарче: безплатно, при поискване, Климатик: безплатен, централно контролиран, студен, Подова настилка:
теракотен под, Сейф: безплатно, Ютия, Дъска за гладене, Машина за кафе/чай, Кана, Минибар: срещу
заплащане, Безалкохолни напитки: срещу заплащане, Вода: безплатно, Телефон, Интернет: Wi-Fi: безплатно,
Телевизор: плосък екран, сателитна телевизия, Рум сървис: ежедневно, срещу заплащане, Почистване:
ежедневно, безплатно, Душ, Тоалетна, Сешоар, Балкон или тераса: с места за сядане
Клубна стая (DZX2), Двойна стая, Откъм басейна, Откъм градината, Изглед към басейна, приблизително 35
м², Общ брой стаи от този тип: 1, Разположение: 1 спалня, Бебешко кошарче: безплатно, при поискване,
Климатик: безплатен, централно контролиран, студен, Подова настилка: теракотен под, Сейф: безплатно,
Ютия, Дъска за гладене, Машина за кафе/чай, Кана, Минибар: безплатно, Безалкохолни напитки: безплатно,
Вода: безплатно, Телефон, Интернет: Wi-Fi: безплатно, Телевизор: плосък екран, Сателитна телевизия, Рум
сървис: ежедневно, срещу заплащане, Почистване: ежедневно, безплатно, Душ, Тоалетна, Халат за баня:
безплатно, Чехли: безплатно, Сешоар, Балкон или тераса: с места за сядане
Фамилна стая (FZX1), Фамилна стая, от страната на градината, изглед към басейна, изглед към градината,
приблизително 55 - 57 м², общ брой стаи в този тип стая: 2, разпределение както следва: състояща се от 2
стаи, визуално разделени с плъзгаща се врата, 2 единични легла (120x200 см), 1 двойно легло (180x200 см),
бебешко креватче: безплатно, с необходимост от заявка, климатик: безплатен, централно контролиран,
охлаждане, под: теракотен под, сейф: безплатен, ютия, дъска за гладене, машина за кафе/чай, кана, минибар:
срещу заплащане, безалкохолни напитки: срещу заплащане, вода: безплатно, телефон, интернет: Wi-Fi:
безплатно, телевизор: плосък екран, сателитна телевизия, рум сървис: ежедневно, срещу заплащане,
почистване: ежедневно, безплатно, душ, тоалетна, сешоар, балкон или тераса: с места за сядане
Премиум стая с изглед към басейна (DZX3), Двойна стая, Откъм басейна, Откъм градината, Изглед към
басейна, Изглед към градината, приблизително 35 м², Общ брой стаи от този тип: 1, Разположение: 1 спалня,
Бебешко кошарче: безплатно, при поискване, Климатик: безплатен, централно контролиран, студен, Подова
настилка: теракотен под, Сейф: безплатно, Ютия, Дъска за гладене, Машина за кафе/чай, Кана, Минибар:
срещу заплащане, Безалкохолни напитки: срещу заплащане, Вода: безплатно, Телефон, Интернет: Wi-Fi:
безплатно, Телевизор: плосък екран, сателитна телевизия, Рум сървис: ежедневно, срещу заплащане,
Почистване: ежедневно, безплатно, Душ, Тоалетна, Сешоар, Балкон или тераса: с места за сядане
Двойна стая с дете тип 1 (DSX1), Двойна стая, от страната на градината, изглед към градината,
приблизително 35 м², Общ брой стаи в този тип стая: 1, Разположение: 1 спалня, Климатик: безплатен,
централно контролиран, студен, Под: теракотен под, Сейф: безплатен, Ютия, Дъска за гладене, Машина за
кафе/чай, Кана, Минибар: срещу заплащане, Безалкохолни напитки: срещу заплащане, Вода: безплатно,
Телефон, Интернет: Wi-Fi: безплатно, Телевизор: сателитна телевизия, Рум сървис: ежедневно, срещу
заплащане, Почистване: ежедневно, безплатно, Душ, Тоалетна, Сешоар, Балкон или тераса: с места за сядане
Фамилна делукс стая Aqua (FZX2), Фамилна стая, от страната на градината, от страната на парка, изглед към
парка, приблизително 65-70 м², Общ брой стаи от този тип: 2, Разположение: състояща се от 2 двойни стаи
със свързваща врата, 2 единични легла (120x200 см), 1 легло king size (180x200 см), Климатик: безплатен,
централно контролиран, Подова настилка: теракотен под, Сейф: безплатен, Машина за кафе/чай, Кана,
Минибар: безплатен, Безалкохолни напитки: безплатни, Вода: безплатна, Телефон, Интернет: Wi-Fi:
безплатен, Телевизор: плосък екран, Сателитна телевизия, Рум сървис: ежедневно, срещу заплащане,
Почистване: ежедневно, безплатно, Душ, WC, Балкон или тераса: с места за сядане



Супериорна стая Aqua (DZX4), Двойна стая, Парк страна, Градински изглед, приблизително 35 м², Общ брой
стаи от този тип: 1, Разположение: 1 спалня, Бебешко кошарче: безплатно, необходима е заявка и
резервация, Климатик: безплатен, централно контролиран, Подова настилка: теракотен под, Сейф:
безплатен, Кана, Минибар: безплатен, Безалкохолни напитки: безплатни, Вода: безплатна, Телефон,
Интернет: Wi-Fi: безплатен, Телевизор: плосък екран, сателитна телевизия, Рум сървис: ежедневно, срещу
заплащане, Почистване: ежедневно, безплатно, Душ, WC, Балкон или тераса: с места за сядане

Устойчивост: Информация относно мерките за устойчивост в дестинацията и настаняването в общността

Имотът предлага на гостите възможност да участват в дейности за подобряване на местната среда (напр.
организирано почистване на плажа).
Имотът подкрепя местни благотворителни организации или обществени събития (напр. чрез финансови
дарения, спонсорства или дарения в натура)
Имотът предлага безплатна частна медицинска застраховка на екипа на персонала.
На гостите се предлагат обиколки и дейности, организирани от местни водачи и компании.

Биоразнообразие и екосистема

Имотът предлага паркинг за велосипеди.
В имота има зелени площи като градини/покривни градини.
Хотелът предлага безплатен трансфер с автобус.

енергия

Стаите за гости имат енергоспестяващи ключове (напр. контролирано електричество с карта на стаята).
LED осветлението се използва най-малко 80% в гостите и обществените зони.
В имота е внедрена система за енергиен или екологичен мениджмънт.
Предлагат се веган ястия.
Предлагат се вегетариански ястия.
Имотът има политика за хранителни отпадъци, която включва обучение, предотвратяване, намаляване,
рециклиране и изхвърляне на хранителни отпадъци.

Отпадъци

Козметичните продукти и продуктите за лична хигиена, предлагани на гостите, не съдържат тестове върху
животни и микропластмаса.
Не се предлагат еднократни пластмасови бъркалки за коктейли.
Не се предлагат пластмасови сламки за еднократна употреба.
Имотът разполага с чаши за многократна употреба (вместо чаши за еднократна употреба).
Имотът разполага със съдове за многократна употреба (заместващи съдове за еднократна употреба).

вода

Имотът управлява своите градини по ефективен начин, за да намали използването на вода (напр. местни или
устойчиви на суша растения, поливане на градините през нощта и т.н.).
Пералнята на имота осигурява ефективно потребление, за да се избегне загубата на вода.
Почистването на стаите не е задължително (напр. смяната на спално бельо е намалена).
Имотът използва само тоалетни с водоспестяващо промиване.
Хотелът насърчава гостите да използват повторно кърпите.
Имотът използва правилно пречистена отпадъчна вода в рамките на операциите на хотела (напр. за поливане
на растения и градини).



допълнителна информация: Минимален престой

Информация за резервация: Информация за заетост на бебета (DZX2, FZX2 и DZX4): Бебета се допускат в стаята в
рамките на максималния капацитет.
(DZX1, DZZ1, FZX1 и DZX3): В допълнение към максималната заетост, в стаята се допуска максимум 1 бебе.

Изисквания за влизане: Изисквания за влизане Египет

Рейтинг: 8195

Предимства на TUI: Възползвайте се от множество предимства с обещанието за усмивка на TUI.

Основни характеристики на вашия хотел: Удобства

Време за настаняване от 14:00ч
Време за освобождаване до 12:00ч
Обслужване на гости: Езици: немски, английски, руски
Басейни: 2 (Басейн: безплатно, шезлонги / Аквапарк: януари - декември; в зависимост от времето, безплатно,
шезлонги)
Интернет: WLAN/WiFi, на рецепция/в лобито: безплатно
Начини на плащане: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express
Възможности за паркиране: паркоместа, непокрити: безплатно, не е необходима резервация
Категория на страната: 5 звезди

Местоположение и разстояние

Международно летище Хургада приблизително 30 км, време за пътуване: около 30 минути (времето за
трансфер може да варира).
директно на плажа
Център на град Хургада около 35 км, време за пътуване: ок
първа плажна локация, сред природата, главна улица
Плаж: каменист, естествен, препоръчителни обувки за баня, собствен на хотела, шезлонги, чадъри

да ядат и пият

Напитки: избрани безалкохолни напитки (включени с: All Inclusive), избрани национални алкохолни напитки
(включени с: All Inclusive)
Основен ресторант: безплатно, включено в ол инклузив, желано подходящо облекло

Забележка за хора с ограничена подвижност: Този продукт обикновено не е подходящ за хора с ограничена
подвижност. Моля, попитайте във вашия офис за резервации дали все още отговаря на вашите индивидуални
нужди!

Информацията е актуална към: 18 март 2026 г.

Може да се резервира само за пътувания от 01.05.2018 до 01.05.2027

Оригиналната версия на текста е на немски език.

Das erwartet Sie: Hier kommt garantiert keine Langeweile auf! Ob im großen Aquapark mit zahlreichen Rutschen und
Themenpools, im 6D-Kino oder im Freizeitpark Luna - Unterhaltung, Vergnügen und Abwechslung werden hier groß
geschrieben!

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service plus Reiseleiter

Unser internationales Reiseleiter Team besucht Sie regelmäßig in diesem Hotel und steht Ihnen für alle Fragen,
Informationen und Tipps persönlich zur Verfügung. Dieser TUI Service kann je nach Saison variieren. In der myTui
App finden Sie dazu vor der Abreise die aktuelle Information.
Zusätzlich ist unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital über die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS für Sie da.



Lage: Ort Makadi Bay
Lage & Umgebung Das Resort ist ca. 35 km von Hurghada entfernt. Der Strand des Schwesternhotels Serenity Makadi
Beach kann in ca. 8 Gehminuten oder per kostenlosem Hotelshuttle erreicht werden.
Lage

erste Strandlage, inmitten der Natur, im Naturschutzgebiet, Hauptstraße
Strand: felsig, naturbelassen, Strandlänge: ca. 320 m, Badeplateau, Badeschuhe empfehlenswert, hoteleigen,
Shuttletransfer: Januar - Dezember, ohne Gebühr, Liegen: ohne Gebühr, Sonnenschirme: ohne Gebühr

Entfernungen:

Flughafen Hurghada International Airport ca. 30 km, Fahrzeit: ca. 30 Minuten (Die Transferzeit kann hiervon
abweichen).
Strand direkt
Stadtzentrum/Ortszentrum Hurghada ca. 35 km, Fahrzeit: ca. 30 Minuten

Das bietet Ihre Unterkunft:

Check-in Zeit ab 14:00 Uhr
Check-out Zeit bis 12:00 Uhr
Early Check-in: gegen Gebühr, Anfrage notwendig
Late Check-out: gegen Gebühr, Anfrage notwendig
Hoteleröffnung: 2012
Rezeption: täglich, Sprachen: deutsch, englisch, französisch, russisch, Geldwechsel möglich
Gästebetreuung: Sprachen: deutsch, englisch, russisch
Lift
Geldautomat in der Unterkunft
Gartenanlage
Pools: 2
Pool: ohne Gebühr, Outdoor, Süßwasser, integrierter Kinder/Babypool, Liegen: ohne Gebühr, Sonnenschirme: ohne
Gebühr
Aquapark „Aqua Park“: Januar - Dezember; wetterabhängig, ohne Gebühr, Outdoor, Süßwasser, beheizbar:
Dezember - März; wetterabhängig, Anzahl Wasserrutschen: 26, Januar - Dezember; wetterabhängig, ohne Gebühr,
mit Außenbecken, Liegen: ohne Gebühr, Sonnenschirme: ohne Gebühr
Badetücher: ohne Gebühr
Souvenirshop, Ladenzeile, Boutique, Juwelier, Friseur
Arzt: Sprachen: englisch
Diskothek/Nachtclub: ab 18 Jahre
Internet: WLAN/WiFi, an der Rezeption/in der Lobby: ohne Gebühr
Wäscheservice: gegen Gebühr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express
Haustiere nicht erlaubt
Parkmöglichkeiten: Stellplätze, nicht überdacht: ohne Gebühr, Reservierung nicht notwendig
Tagungseinrichtungen: Konferenzräume: 1, klimatisierte Tagungsräume, Tagungsequipment: gegen Gebühr, Coffee
Breaks: gegen Gebühr
Zimmer: 579
Landeskategorie: 5 Sterne

Ihre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

All inclusive: Frühstück, Langschläferfrühstück, Mittagessen, Abendessen, Snacks, Kuchen/Gebäck, Eis,
ausgewählte nicht alkoholische Getränke: täglich 10:00 Uhr - 23:00 Uhr, ausgewählte nationale alkoholische
Getränke: täglich 10:00 Uhr - 23:00 Uhr, Kaffee/Tee am Nachmittag, AI-Armband obligatorisch

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

Frühstück: täglich 07:00 Uhr - 10:00 Uhr, Buffet
Langschläferfrühstück: täglich 11:00 Uhr - 13:00 Uhr
Mittagessen: 12:30 Uhr - 14:30 Uhr, Buffet



Abendessen: täglich 18:30 Uhr - 21:30 Uhr, Buffet, Themenabende
Snacks: täglich 15:30 Uhr - 17:00 Uhr, bei All Inclusive inklusive, Kuchen/Gebäck: täglich, ohne Gebühr, bei All
Inclusive inklusive, Eis: täglich 12:00 Uhr - 13:00 Uhr und 16:00 Uhr - 17:00 Uhr, ohne Gebühr, bei All Inclusive
inklusive

Restaurants: 5
Hauptrestaurant „Aurora Restaurant“: Küche: international, Diätküche: ohne Gebühr, Anfrage notwendig,
glutenfreie Gerichte: ohne Gebühr, Anfrage notwendig, lactosefreie Gerichte: ohne Gebühr, Anfrage notwendig,
vegetarische Gerichte: ohne Gebühr, Anfrage notwendig, Buffet, Reservierung nicht notwendig, ohne Gebühr, bei
All Inclusive inklusive, täglich 07:00 Uhr - 10:00 Uhr, 12:30 Uhr - 14:30 Uhr und 18:30 Uhr - 21:30 Uhr,
klimatisierbar, mit Terrasse, angemessene Kleidung erwünscht
Restaurant „Stardust Restaurant“: ab 1 Jahr, Küche: international, à la carte, Anfrage & Reservierung nicht
notwendig, ohne Gebühr, täglich 12:00 Uhr - 17:00 Uhr, klimatisierbar, angemessene Kleidung erwünscht
Restaurant „Andalucia Restaurant“: ab 1 Jahr, Küche: orientalisch, regional, à la carte, Anfrage & Reservierung
notwendig, ohne Gebühr, saisonabhängig, mehrmals pro Woche 18:30 Uhr - 20:00 Uhr, klimatisierbar,
angemessene Kleidung erwünscht
Restaurant „Zhang Qian Restaurant“: ab 2 Jahre, Küche: asiatisch, japanisch, Teppanyaki, à la carte, Anfrage &
Reservierung notwendig, ohne Gebühr, mehrmals pro Woche 18:30 Uhr - 20:00 Uhr, klimatisierbar, angemessene
Kleidung erwünscht
Restaurant „Ma Ligure Restaurant“: ab 1 Jahr, Küche: italienisch, à la carte, Anfrage & Reservierung notwendig,
ohne Gebühr, mehrmals pro Woche 18:30 Uhr - 20:00 Uhr, klimatisierbar, angemessene Kleidung erwünscht
Bars & mehr: 4
Lobbybar „Alma Infinity Lobby Bar“: täglich 10:00 Uhr - 23:00 Uhr, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Pub „Pause English Pub“: täglich 18:00 Uhr - 02:00 Uhr, gegen Gebühr
Strandbar „Beach Bar“: täglich 10:00 Uhr - 17:00 Uhr, ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Bar „Stamina Sea View Bar“: ab 2 Jahre, täglich 24 Stunden, ohne Gebühr

Pro Woche/pro Zimmer erhalten Gäste 16 Eintrittskarten für den Luna Park

Im Reisezeitraum 01.05.2025 - 31.10.2026:
Bei Buchung der Verpflegungsleistung “gemäß Programm” entspricht dies vor Ort im Hotel “Ultra All Inclusive”

Begrüßungsgetränke
Obstkorb/-teller, wöchentlich nachfüllbar
Minibarset, 1 x pro Woche auffüllbar
Wasserflaschen im Zimmer, Tee und Kaffee, täglich nachfüllbar
1x pro Woche kostenlose Wäsche
Frühstücks-, Mittags- und Abendbuffet
Spätabendessen bis 23 Uhr
Spätes Kontinentalfrühstück bis 11 Uhr
Premium-Snacks und Eiscreme an den Pool-/Strandbars von 12 bis 17 Uhr
3 x pro Woche Abendessen in den Serenity Gourmet-Restaurants (eines von 7 verfügbaren

Restaurants)

25 % Ermäßigung in brasilianischen, Teppanyaki- und Meeresfrüchte-Restaurants/Menüs
Tee & Kaffee, Softdrinks und lokale alkoholische Getränke 24 Stunden
Hochwertige alkoholische Getränke an den Pool-/Strandbars von 10 Uhr bis Sonnenuntergang
Hochwertige alkoholische Getränke an der Lobbybar von 10 bis 3 Uhr morgens, einschließlich 3 importierter
alkoholischer Getränke
alkoholische Getränke, Aperitifs und Dosen-/Flaschenbiere in Premiumqualität, die im Glas serviert werden.
Frische Säfte und gesunde Frischgetränke von10 bis 18Uhr

Zusätzliche Dienstleistungen:

16 GB WIFI-Karte pro Woche für das gesamte Territorium
Frühes Einchecken ab 12 Uhr und spätes Auschecken bis 14 Uhr je nach Verfügbarkeit
25 % Ermäßigung auf Behandlungen
1 x wöchentlicher Zugang zum Aquapark für Alphagäste
1 Stunde/Woche freie Benutzung des Tennisplatzes
Turndownservice
Kostenloser Shuttlebus nach Hurghada (mit Reservierung und einer Mindestanzahl von 10 Personen)



Sport & Fitness: Wassersport

saison-/wetterabhängig

Gegen Gebühr (teils Fremdleistungen)

Tauchen: gegen Gebühr, PADI Tauchschule, Schnorcheln, Schnorchelausflüge

Sport & Fitness

Minigolf
Tennis: Tennisplätze: 1

Ohne Gebühr

Fitnessraum: ab 18 Jahre, täglich
Beachvolleyball
Tennis: Hartplatz

Gegen Gebühr (teils Fremdleistungen)

Tennis: Flutlicht, Schlägerverleih

Wellness:

Saunen: 1, Ruheraum

Gegen Gebühr (teils Fremdleistungen)

Wellnessbereich/Spa „Grand Spa“: täglich 09:00 Uhr - 20:00 Uhr, Sprachen: englisch, Behandlungsräume: 7,
Paarbehandlungsräume: 2
Dampfbad, Hamam
Massagen: klassische Massage, Fußreflexzonenmassage, Thaimassage, Hamammassage, Hotstone Massage,
Ayurveda-Massage, Aromaölmassage, Ganzkörpermassage, Rückenmassage
Badeanwendungen: Cleopatrabad, Heubad/Heuwickel, Thermalbad
Beauty-/Kosmetikcenter, Beauty-/Kosmetikanwendungen: Maniküre, Pediküre

Unterhaltung:

Animation & Unterhaltung: Sprachen: englisch
Sportanimation
Shows
Live Band/-Musik
Themenabende
Darts: ohne Gebühr
Billard: gegen Gebühr

Für Kinder: Für Familien

integrierter Kinder/Babypool

KINDER

Kinderclub/Miniclub: von 5 Jahre bis 12 Jahre, ohne Gebühr, Sprachen: englisch
Kinderspielzimmer: von 4 Jahre bis 12 Jahre
Minidisco: ab 2 Jahre, Januar - Dezember, täglich, ohne Gebühr, Sprachen: englisch

So wohnen Sie:

Promotion Superior Garden View Room (DZZ1), Doppelzimmer, Gartenseite, Gartenblick, ca. 35 m², Gesamtanzahl
der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, Babybett: ohne Gebühr, Reservierung



notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr, zentral gesteuert, kalt, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr,
Bügeleisen, Bügelbrett, Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher, Minibar: gegen Gebühr, Softdrinks: gegen Gebühr,
Wasser: ohne Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, Sat-TV, Roomservice:
täglich, gegen Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Dusche, WC, Föhn, Balkon oder Terrasse: mit
Sitzgelegenheit
Superior Garden View Room (DZX1), Doppelzimmer, Gartenseite, Poolblick, Gartenblick, ca. 35 m², Gesamtanzahl
der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, Babybett: ohne Gebühr, Anfrage
notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr, zentral gesteuert, kalt, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr,
Bügeleisen, Bügelbrett, Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher, Minibar: gegen Gebühr, Softdrinks: gegen Gebühr,
Wasser: ohne Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, Sat-TV, Roomservice:
täglich, gegen Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Dusche, WC, Föhn, Balkon oder Terrasse: mit
Sitzgelegenheit
Club Room (DZX2), Doppelzimmer, Poolseite, Gartenseite, Poolblick, ca. 35 m², Gesamtanzahl der Räume in diesem
Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, Babybett: ohne Gebühr, Anfrage notwendig, Klimaanlage: ohne
Gebühr, zentral gesteuert, kalt, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr, Bügeleisen, Bügelbrett, Kaffee-
/Teezubereiter, Wasserkocher, Minibar: ohne Gebühr, Softdrinks: ohne Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, Sat-TV, Roomservice: täglich, gegen Gebühr,
Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Dusche, WC, Bademantel: ohne Gebühr, Slipper: ohne Gebühr, Föhn,
Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit
Family Room (FZX1), Familienzimmer, Gartenseite, Poolblick, Gartenblick, ca. 55 - 57 m², Gesamtanzahl der Räume
in diesem Zimmertyp: 2, Aufteilung wie folgt: bestehend aus 2 Zimmern, optisch getrennt durch Schiebetür, 2
Einzelbetten (120x200cm), 1 King Size Bett (180x200cm), Babybett: ohne Gebühr, Anfrage notwendig, Klimaanlage:
ohne Gebühr, zentral gesteuert, kalt, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr, Bügeleisen, Bügelbrett, Kaffee-
/Teezubereiter, Wasserkocher, Minibar: gegen Gebühr, Softdrinks: gegen Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, Sat-TV, Roomservice: täglich, gegen Gebühr,
Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Dusche, WC, Föhn, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit
Premium Pool View Room (DZX3), Doppelzimmer, Poolseite, Gartenseite, Poolblick, Gartenblick, ca. 35 m²,
Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, Babybett: ohne Gebühr,
Anfrage notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr, zentral gesteuert, kalt, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne
Gebühr, Bügeleisen, Bügelbrett, Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher, Minibar: gegen Gebühr, Softdrinks: gegen
Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, Sat-TV,
Roomservice: täglich, gegen Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Dusche, WC, Föhn, Balkon oder
Terrasse: mit Sitzgelegenheit
Doppelzimmer Single mit Kind Typ1 (DSX1), Doppelzimmer, Gartenseite, Gartenblick, ca. 35 m², Gesamtanzahl der
Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, Klimaanlage: ohne Gebühr, zentral gesteuert,
kalt, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr, Bügeleisen, Bügelbrett, Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher,
Minibar: gegen Gebühr, Softdrinks: gegen Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne
Gebühr, Fernseher: Sat-TV, Roomservice: täglich, gegen Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Dusche,
WC, Föhn, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit
Family Deluxe Aqua Room (FZX2), Familienzimmer, Gartenseite, Parkseite, Parkblick, ca. 65 - 70 m², Gesamtanzahl
der Räume in diesem Zimmertyp: 2, Aufteilung wie folgt: bestehend aus 2 Doppelzimmern mit Verbindungstür, 2
Einzelbetten (120x200cm), 1 King Size Bett (180x200cm), Klimaanlage: ohne Gebühr, zentral gesteuert, Fußboden:
Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr, Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher, Minibar: ohne Gebühr, Softdrinks: ohne
Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: Flatscreen, Sat-TV,
Roomservice: täglich, gegen Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr, Dusche, WC, Balkon oder Terrasse:
mit Sitzgelegenheit
Superior Aqua Room (DZX4), Doppelzimmer, Parkseite, Gartenblick, ca. 35 m², Gesamtanzahl der Räume in diesem
Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, Babybett: ohne Gebühr, Anfrage & Reservierung notwendig,
Klimaanlage: ohne Gebühr, zentral gesteuert, Fußboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebühr, Wasserkocher, Minibar:
ohne Gebühr, Softdrinks: ohne Gebühr, Wasser: ohne Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr,
Fernseher: Flatscreen, Sat-TV, Roomservice: täglich, gegen Gebühr, Reinigungsservice: täglich, ohne Gebühr,
Dusche, WC, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

Nachhaltigkeit: Informationen zu Nachhaltigkeitsmaßnahmen in der Unterkunft Destination & Gemeinschaft

Die Unterkunft bietet Gästen die Möglichkeit, an Aktivitäten zur Verbesserung der lokalen Umwelt teilzunehmen
(z.B. durch organisierte Strandreinigungen).
Die Unterkunft unterstützt lokale Wohltätigkeitsorganisationen oder Gemeindeveranstaltungen (z.B. durch
finanzielle Spenden, Sponsoring oder Sachspenden)
Die Unterkunft bietet dem Mitarbeiter-Team eine kostenlose private Krankenversicherung.
Den Gästen werden Touren und Aktivitäten angeboten, die von lokalen Reiseleitern und Unternehmen organisiert



werden.

Biodiversität & Ökosystem

Die Unterkunft bietet Fahrradparkplätze.
Es befinden sich Grünflächen wie Gärten/Dachgärten auf dem Grundstück.
Ein kostenloser Shuttlebus-Service wird von der Unterkunft angeboten.

Energie

Gästezimmer verfügen über Energiesparschalter (z.B. gesteuerter Strom mit Zimmerkarte).
LED-Beleuchtung wird zu mindestens 80% in den Gäste- und öffentlichen Bereichen verwendet.
Die Unterkunft hat ein Energie- oder Umweltmanagementsystem implementiert.
Vegane Speisen werden angeboten.
Vegetarische Speisen werden angeboten.
Die Unterkunft verfügt über eine Lebensmittelabfallpolitik, die Aufklärung, Vermeidung, Reduzierung, Recycling
und Entsorgung von Lebensmittelabfällen umfasst.

Abfall

Kosmetik- und Körperpflegeprodukte, die den Gästen angeboten werden, sind frei von Tierversuchen und
Mikroplastik.
Einweg-Cocktail-Rührer aus Plastik werden nicht angeboten.
Einweg-Plastikstrohhalme werden nicht angeboten.
Die Unterkunft verfügt über wiederverwendbare Becher (anstelle von Einwegbechern).
Die Unterkunft verfügt über wiederverwendbares Geschirr (ersetzt Einweggeschirr).

Wasser

Die Unterkunft betreibt ihre Gärten auf eine effiziente Weise, um den Wasserverbrauch zu reduzieren (z.B.
heimische oder dürreresistente Pflanzen, Bewässerung der Gärten während der Nacht usw.).
Die Unterkunftswäscherei sorgt für einen effizienten Verbrauch, um Wasserverschwendung zu vermeiden.
Zimmerreinigung ist optional wählbar (z.B. Bettwäschewechsel wird reduziert).
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Toilettenspülungen.
Die Unterkunft empfiehlt den Gästen die Wiederverwendung von Handtüchern.
Die Unterkunft verwendet ordnungsgemäß aufbereitetes Abwasser innerhalb des Hotelbetriebs (z.B. zum
Bewässern von Pflanzen und Gärten).

Ihre Vorteile: Frühbucher Bei Buchung ab 1.3.26-30.4.26 sparen Sie pro Person/Nacht 10% (gilt für Aufenthalt
1.5.26-31.10.26, nur für Verpflegung gemäß Programm, für FZX1, DZX1, FZX2, DZX2, DZX3, DZX4 und DZZ1, bei
Aufenthalt bis 365 Nächte).
Bei Buchung ab 18.3.26-31.8.26 sparen Sie pro Person/Nacht 15% (gilt für Aufenthalt 1.11.26-30.4.27, nur ?P?, für FZX1,
DZX1, DZX2, DZX3, DZX4 und DZZ1, bei Aufenthalt bis 365 Nächte).
Bei Buchung ab 18.3.26-31.8.26 sparen Sie pro Person/Nacht 15% (gilt für Aufenthalt 1.11.26-30.4.27, nur ?P?, für FZX2,
bei Aufenthalt bis 365 Nächte).
Bei Buchung ab 1.9.26-31.10.26 sparen Sie pro Person/Nacht 10% (gilt für Aufenthalt 1.11.26-30.4.27, nur ?P?, für FZX1,
DZX1, DZX2, DZX3, DZX4 und DZZ1, bei Aufenthalt bis 365 Nächte).
Bei Buchung ab 1.9.26-31.10.26 sparen Sie pro Person/Nacht 10% (gilt für Aufenthalt 1.11.26-30.4.27, nur ?P?, für FZX2,
bei Aufenthalt bis 365 Nächte).
Terminabschlag Für Aufenthalt 21.5.26-11.6.26 sparen Sie pro Person/Nacht 15% (gilt nur für Verpflegung gemäß
Programm, für FZX1, DZX1, FZX2, DZX2, DZX3, DZX4 und DZZ1, bei Aufenthalt von 7-99 Nächten, bei Buchung ab
1.5.26-10.6.26).
Für Aufenthalt 2.1.27-15.1.27 sparen Sie pro Person/Nacht 15% (gilt nur ?P?, für FZX2, bei Aufenthalt von 7-20 Nächten,
bei Buchung ab 1.11.26-15.1.27).
Für Aufenthalt 18.11.26-1.12.26 sparen Sie pro Person/Nacht 15% (gilt nur ?P?, für FZX1, DZX1, DZX2, DZX3, DZX4 und
DZZ1, bei Aufenthalt von 7-20 Nächten, bei Buchung ab 1.11.26-1.12.26).
Für Aufenthalt 18.11.26-1.12.26 sparen Sie pro Person/Nacht 15% (gilt nur ?P?, für FZX2, bei Aufenthalt von 7-20
Nächten, bei Buchung ab 1.11.26-1.12.26).
Für Aufenthalt 2.1.27-15.1.27 sparen Sie pro Person/Nacht 15% (gilt nur ?P?, für FZX1, DZX1, DZX2, DZX3, DZX4 und
DZZ1, bei Aufenthalt von 7-20 Nächten, bei Buchung ab 1.11.26-15.1.27).



zus. Informationen: Mindestaufenthalt

Buchungshinweise: Informationen zur Infantbelegung (DZX2, FZX2 und DZX4): Innerhalb der Maximalbelegung sind
Babys im Zimmer erlaubt.
(DZX1, DZZ1, FZX1 und DZX3): Über die Maximalbelegung hinaus ist max. 1 Baby im Zimmer erlaubt.

Einreisebestimmungen: Einreisebestimmungen Ägypten http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/EGY

Rating: 8195

TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Check-in Zeit ab 14:00 Uhr
Check-out Zeit bis 12:00 Uhr
Gästebetreuung: Sprachen: deutsch, englisch, russisch
Pools: 2 (Pool: ohne Gebühr, Liegen / Aquapark: Januar - Dezember; wetterabhängig, ohne Gebühr, Liegen)
Internet: WLAN/WiFi, an der Rezeption/in der Lobby: ohne Gebühr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express
Parkmöglichkeiten: Stellplätze, nicht überdacht: ohne Gebühr, Reservierung nicht notwendig
Landeskategorie: 5 Sterne

Lage & Entfernung

Flughafen Hurghada International Airport ca. 30 km, Fahrzeit: ca. 30 Minuten (Die Transferzeit kann hiervon
abweichen).
Strand direkt
Stadtzentrum/Ortszentrum Hurghada ca. 35 km, Fahrzeit: ca. 30 Minuten
erste Strandlage, inmitten der Natur, Hauptstraße
Strand: felsig, naturbelassen, Badeschuhe empfehlenswert, hoteleigen, Liegen, Sonnenschirme

Essen und Trinken

Getränke: ausgewählte nicht alkoholische Getränke (inkludiert bei: All Inclusive), ausgewählte nationale
alkoholische Getränke (inkludiert bei: All Inclusive)
Hauptrestaurant: ohne Gebühr, bei All Inclusive inklusive, angemessene Kleidung erwünscht

Hinweis für Personen mit eingeschränkter Mobilität: Dieses Produkt ist im Allgemeinen für Personen mit
eingeschränkter Mobilität nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bedürfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Ihrer Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 18.03.2026

Nur buchbar für Reisen vom 01.05.2018 bis 01.05.2027


